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Oheimilt er ad nota upplysingar Gr Neytendabladinu i
auglysingar og vid solu nema skriflegt leyfi liggi fyrir.

Neysluskomm

I sumar fengum vid hjénin mjég svo ljuffenga
kaffibolla hja vinahjénum. I lj6s kom a0 kaffid var
gert { Nespresso-vél — ja, pessari med dlhylkjunum.
Vid héfum af og til spdd i ad kaupa kaffivél en aldrei
14tid verda af pvi. Nu voru g60 rdd dyr. Veeri okkur
~— steett 4 a0 kaupa pessa umtoludu vél par sem hverjum
- kaffibolla hefur verid pakkad sérstaklega { umbudir?

( ’% Yroum vid neydd til ad fela vélina inni i burskdp

. : ef gesti beeri a0 gardi og fara undan i fleemingi ef
peir, rétt eins og vid, feeru ad hrésa kaffinu og forvitnast? Eda eru pessi
umbhverfisdhrif kannski ordum aukin og vélin ekkert verri en hver 6nnur

neyslukaup?

T

b
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Um daginn var ég a0 ra0a pessa kaffireynslu vid kunningja minn og sagdi
20 vi0 hj6nin verum i salfredilegri klemmu pvi okkur hefdi pétt kafho svo
gott. Kunninginn dtti ekki ord yfir pvi ad ég skyldi svo mikid sem fhuga
kaup 4 slikri vél. Eg greip strax til varna og benti 4 a0 ég hefdi att hdlfan
bil i 6 ar og hefdi pvi sparad dhemju dl, eflaust margfalt pad magn sem ein
svona kaffivé] torgar 4 liftima sinum. Svo veeri dl ju mj6g endurvinnanlegt
efni. Kunningja minum fannst ekki mikid til koma og visadi i einhverja
tolfraedi um ad folk veri litid ad skila alhylkjunum i endurvinnslu. Eg hafoi
ekki lagst { neinar ranns6knir, fannst ég adprengd og vildi ekki missa mig

i umhverfisdsakanir eins og ,biddu, bordar pu ekki kjot>* Pessar samradur
runnu pvi Gt { sandinn en ég var hugsi. Hugsi yfir pvi ad ég pyrfti ad verja
pad fyrir sjélfri mér og 60rum ad ihuga kaup 4 kaffivél sem veeri hugsanlega
ekki si umhverfisvensta 4 markadinum.

Pad eru margir fletir 4 pessu mali. Neytendur geta, sem betur fer, haft mjog
mikil dhrif med pvi ad beita prystingi og gera krofur. Oénxgja med einnota
umbudir og gagnryni 4 alboxin litlu eru dn efa dsteeda pess ad nu er um-
hverfismdlum og endurvinnslu gert hitt undir hofoi 4 heimasidu Nespresso.
Fyrirtekid hefur greinilega fundid sig knuid til ad bregdast vid gagnryninni.
Sidan er hitt a0 vi0 neytendur eigum pad til a0 leggjast i sortir pegar kemur
a0 umhverfismdlum. Sum mél eru mikio { umredunni 4 medan 6nnur sigla
undir radarinn. Plastpokar eru til demis mjog illa pokkadir og plastror litin
hornauga. P4 virdist textill vera heitt umhverfismal 4 medan rafteki f& mun
minni athygli. Rafteekjarusl er p6 sd drgangur sem vex hradast.

Erfitt, ef ekki 6mogulegt, er fyrir neytendur ad bera saman umhverfisspor
enda 6tal peettir sem skipta mali i lifsferli hverrar voru. Grenpvottur
fyrirtakja fleekir svo enn malin pannig ad eftirspurn eftir dreidanlegum
upplysingum er edlilega mikil. Norrani Svanurinn er gott deemi um fribeert
framtak framsynna stjérnmdlamanna 4 Nordurlondum og ég parf ekki ad
hugsa mig um pegar ég hef val um svansvottada voru. Véruflokkarnir eru
hins vegar of fdir en pad stendur vonandi til béta. Lifid er vist négu snuid
pé6tt madur purfi ekki ad burdast um med neysluskomm ofan 4 allt annad.

Brynhildur Pétursdéttir
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Efling styrkir Neytendasamtokin

Stjorn Eflingar dkvad ad leggja
Neytendasamtékunum lid 1 bardttunni vid
smalanafyrirtaekin. Einnig fengu samtokin
styrk til ad efla enn frekar Leigjendaadstodina
sem samtokin hafa rekid um arabil. Styrkur

o
o

sem pessi skiptir samtokin miklu mali og
gerir peim kleift ad halda barattunni afram.

o
EFLING

STETTARFELAG

Logbannsmal gegn
Almennri innheimtu ehf.

Neytendasamtokin krofdust pess ad syslumadurinn 4 héfud-
borgarsvedinu legdi 16gbann vid pvi a0 Almenn innheimta

ehf. og Gisli Kr. Bjérnsson innheimti krofur vegna 6logmeetra
smaldna. Syslumadur hafnadi 16gbannsbeidninni og var pa
dkvedid a0 bera nidurstéou syslumanns undir héradsdém. Pegar
petta er skrifad er nidurstodu héradsdéms bedid.

Einnig hefur verid unnio { skuldferslumalum en nokkud er um
a0 skuldfeert hafi verio af reikningum ldntakenda vegna smaldna,
jafnvel moérgum drum eftir ad 1an voru tekin. P4 hefur, { sumum
tilfellum, verid moégulegt ad reikna ut ofgreidslur lantakenda
smdldna sem { sumum tilfellum nema hundrudum pasunda

og hafa pa veri0 gerdar endurkréfur 4 lanveitanda. Litid er um
samningsvilja og visar smaldnafyrirteekio itrekad til pess a0 um
lanin gildi donsk 16g pritt fyrir a0 Neytendastofa hafi komist ad
peirri nidurstdou ad svo sé ekki. Bardttan heldur pvi 4fram enda
¢lidandi ad fyrirteeki sem stunda lanastarfsemi og innheimtu-
starfsemi 4 neytendamarkadi komist upp med skylaus logbrot.

Félagsmenn athugid
- Greidslusedlar ekki sendir heim

Greidslusedlar vegna félagsgjalds eru ekki lengur sendir med
bréfpésti. Peir félagsmenn sem dska sérstaklega eftir pvi ad fd
greidslusedla senda med pésti eru bednir ad hafa samband i
sima 545 1200 eda med tolvupdsti 4 ns@ns.is

LEIGJENDAQOsIiodIN

Namskeid fyrir alla
leigjendur

Leigjendaadstodin st60 fyrir nimskeioi fyrir leigjendur pann
24. oktéber sl. par sem farid var yfir ymsa patti sem leigjend-
ur @ttu ad hafa { huga. A namskeidinu var mikid spurt um
uppsagnarfrest og skil 4 tryggingarfé en pad eru jafnframt pau
agreiningsefni sem Leigjendaadstodin fer hvad oftast inn 4 sitt
bord. Namskeidid pétti vel heppnad og er markmidid ad halda
fleiri slik ndmskeid enda full porf 4.

A myndinni ma sji Kolbrinu Ornu Villadsen og Einar Bjarna
Einarsson en pau starfa ba0i fyrir Leigjendaadstodina.
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Posturinn rukkar
alltaf tvisvar

Margar kvartanir hafa borist Neytendasamtékunum
vegna haerra verds a postsendingum fra

utléndum. Heekkunin er tilkomin vegna

gjalds sem Islandspdstur leggur nu &

allar postsendingar til landsins.

Otaepileg gjaldtaka

Neytendasamtokunum hefur borist fié1di dbendinga vegna gjaldheimtu Tslandsposts. Pannig var félagsmanni t.d.
gert a0 greida sendingargjald og umsyslugjald vegna breskrar timaritsaskriftar, samtals 995 kr. fyrir hvert eintak.

sl aﬂ__dS[?USth hf Hér purfti vidtakandi fs] andspostu I hf Starfsmadur samtakanna
St randg X« Hifabakka 9, 110 Reykjavik . ) .
Kennitala ¥sk. nr. 52 ad greida “Adflutn- Kernitala 7012366139 Vsk. nr. 53001 fékk sent umslag frd Noregi
Kvitt: 00000300000022060 ingsgdld” sem i raun Kitt: 000001 1000000044858 med smévéru sem kostadi
Starfs 18098 Fersla 22057 L Starfs 18271 fersla 44898 .
Dags. : 05.07.19 12:02 er virdisaukaskattur Dags.: 21.10.19 16:53 179 norskar krénur eda um
af verometi ' ' | 2.450 kr. Par af voru 36
Upphad o . 2 ,
2ae sendingarinnar. e Uphed | norskar krénur { parlendan
Ennfremur 995 kr. { Afhending sendingar stk 0,00 0| virdisaukaskatt. Pegar hann
S KO0 134TB34TS I R
umsyslugjald auk 400 43¢ lutningsaield (E3 75,00 0| sotti umslagid 4 pdsthisid
. ) : . AKO01347634TS .
9%, kr. i sendingargjald, Unsgsluglald 3= T8 565,00 0 | var honum gert a0 greida
400,000 en sendingargjaldio et w000 o | 1.720 kr. sem skiptust
m _____ | erhid umdeilda ? ! _ | pannig ad 725 kr. voru
e : endast60vagjald sem Santals kr. gggﬁ virdisaukaskattur, 595 kr.
ik _ sett var 4 sidastlid VISA Eleotron umsyslugjald og 400 kr.
0360 . .
---------------------------- sumar. semaocensaeans. oo sendingargjald.
VK Mettdupphe VSK Upphed VSRS Mettoupphe VSK Upphed
0 9.013,00 0,00 9:013,00 )0 1.720,00 0,00 1.720,00
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Tap & rekstri Islandspdsts

Mikid vidvarandi tap hefur verid 4 rekstri Tslandspésts um
margra dra skeid, sem fyrirtaekid segir ad sé til komid vegna
erlendra sendinga. Tslandspéstur fékk neydarlan frd rikinu og
leyfi til a0 leggja gjold 4 allar péstsendingar fra Gtlondum. Svor
vi0 fyrirspurnum Neytendasamtakanna og nidurskurdaradgerdir
nys forstjora vekja upp spurningar um hvort eftirliti hafi verio
dbétavant og neytendur séu latnir borga fyrir misheppnadar
tilraunir Tslandspésts til ad hasla sér voll 4 samkeppnismarkadi.

Umdeilt gjald

Samkvemt breytingum 4 16gum um péstpjénustu sem téku
gildi nylega er Islandspésti nd heimilt ad innheimta svokallad
endast60vagjald ad pvi gefnu a0 pad taki mid af kostnadi vid
p6stmedferd, uppheed pess sé i samrami vid gadi pjénustu og
gjaldio gegnseett. Leggja purfti fram sérstakt frumvarp til a0
heimila gjaldtokuna og var pad sampykkt 4 Alpingi vorid 2019.
Endastodvagjaldid var sidan tekid upp i sumar en { gjaldskrd er
pad kallad sendingargjald; 400 kr. fyrir sendingar frd Evrépu og
600 kr. fyrir sendingar frd 16ndum utan Evrépu. Ad auki leggst
umsyslugjald 4 allar sendingar, frd 450 kr. ad 995 kr. Pannig
kostar ad lagmarki 850 krénur ad fi sendingar frd Evrépu en ad
lagmarki 1.050 krénur ad taka 4 méti sendingum frd londum
utan Evrépu.

Kostnadi métmaelt

Rékin fyrir hinu umdeilda endastédvagjaldi eru pau ad stersti
hluti vanda Tslandsposts sé vegna sendinga fré Asiu og ad paer
séu i raun nidurgreiddar. Samkvemt Alpj60apéstsamningnum 4
16nd sem skilgreind eru sem préunarlénd ad halda eftir megin-
porra pess péstburdargjalds sem sendandi greidir. Samt sem 40ur
er petta nyja gjald lagt 4 sendingar frd 6llum 16ndum. Séu 1élegir
samningar dsta:da vanda Islandspésts telja Neytendasamtokin
réttast a0 islensk stjérnvold rédust ad rét vandans i stad pess

a0 seilast { vasa islenskra neytenda. Pad er hins vegar dleitin
spurning hvort med endastédvagjaldinu sé verid ad greida nidur
6radsiu undanfarinna ara og tap 4 samkeppnishluta Islandsposts.
Pad veri hdalvarlegt mal.

Neytendasamtokin hafa métmelt pvi hardlega ad kostnadi vegna
rekstrarvanda Tslandspésts sé velt 4 herdar neytenda dn pess ad
fyrir liggi greining 4 pvi hver kostnadur vegna erlendra sendinga
er i raun. Neytendasamtokin hafa pvi itrekad dskad eftir gdgnum
sem liggja til grundvallar endastodvagjoldunum en fengid pau
svor ad pau séu ekki til. Samtokin hafa bent Tslandsposti og
umbhverfis- og samgongunefnd Alpingis 4 ad gjaldtakan brjéti
beinlinis { biga vid 17. grein pdstpjénustulaga enda eigi gjoldin
a0 byggja 4 raunkostnadi vid ad veita pjénustuna. P4 bentu
Neytendasamtokin 4 { umsogn sinni vid 40urnefnt frumvarp

a0 réttara veeri a0 rddast { hagraedingaradgerdir 40ur en gjaldid
yr0i tekid upp. Nyradinn forstjéri hefur raunar gripio til hag-
reedingaradgerda, en gerdi pad pé ekki fyrr en eftir ad pessu
gjaldi var komid 4.
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Eftirlitsskortur?

Eins og 4dur segir verda endastddvagjoldin ad grundvallast

4 raunkostnadi. Samtokin kélludu pvi eftir upplysingum um
kostnad fslandsp(’)sts vi0 sendingar frd utlondum, frd hvada
heimsélfum peer koma og kostnad vid méttoku sendinganna. Fra
Islandspo’sti barust pau svor ad gognin veeru ekki til og visadi
fyrirteekio 4 Pést- og fjarskiptastofnun. I svari stofnunarinnar
kemur fram ad hun hafi { raun aldrei haft raunverulegt eftirlit
med gjaldskrd fslandsp(’)sts. Vegna pessa eftirlitsskorts gaetu
neytendur hafa greitt { gegnum tidina kostnad sem peim ber
ekki a0 greida. Pa vakna upp spurningar um hvort Islandspéstur
hafi mégulega blandad saman kostnadi vegna einkareksturs, al-
pjénustureksturs og samkeppnisreksturs, sem 4 ad vera algerlega
a0skilinn. Sé pad raunin gaetu neytendur hafa greitt fyrir tap
samkeppnisrekstrarins.

Neytendasamtokin sendu fyrirspurn til Pést- og fjarskiptastofn-
unar um eftirlit stofnunarinnar med gjaldskrdnni og { svari
hennar segir medal annars:

I tengslum vio sampykki gjaldskrdr innan einkaréttar hefur t.d.
gjaldskrd félagsins dvallt verid borin saman vi0 sambearilegar
gjaldskrdr 4 nordurlondum, sjd t.d. dkvoroun PFS nr. 21/2018.
Ekki hefur hingad til pott dstaeda til ad gera konnun 4 60rum
vorum innan alpjénustu, t.d. pokkum... I tilviki hins sérstaka
gjalds 4 erlendar péstsendingar skv. 16gum nr. 98/2019 er t.d.
ekki gert rd0 fyrir pvi ad PFS sampykki gjaldid fyrirfram.
Stofnuninni er hins vegar gert ad fara yfir kostnadarforsendur
Isp fyrir hinu nyja gjaldi. Peirri vinnu er hins vegar ekki lokid
og 4 pessu stigi ekkert hagt ad segja um mogulega nidurstoou.

4

Verdskré Pastsins
Jani 2019

pjénusta fyrir sendingar fra Gtléndum

Verskrdin er birt med fyrirvara um villur og breytingar

Tollskyrslugerd

Rétt verd byggt a réttum kostnadi

I kjolfar pessa svars Pést- og fjarskiptastofnunar, par sem
beinlinis er sagt berum ordum ad stofnunin hafi ekki haft
raunverulegt eftirlit med gjaldskranni, bentu Neytendasamtokin
nefndarménnum i umhverfis- og samgdngunefnd 4 pennan
eftirlitsskort og ad kostnadargrunnur sé i raun épekktur.
Samto6kin sendu einnig samhljéda erindi til samgongu- og
sveitastjornarmdlardduneytisins. P4 hafa stjérnendur jslandspésts
vidurkennt verulegt Shagradi i rekstri, sem nemur ad ligmarki
500 milljénum 4 rsgrundvelli. Er pad prtt fyrir innbyggda hag-
redingarskyldu samkvemt 16gum og ad Pést- og fjarskiptastofn-
un ber skylda til ad hafna 6parfa kostnadi innan alpjénustu. P4
kemur fram { nylegri uttektarskyrslu Rikisendurskodunar ad
samkeppnisrekstur fslandsp(’)sts utan alpjénustu hafi ekki borid
hlutdeild i fostum kostnadi, pratt fyrir verulegar fjarfestingar,
eins og 16g gera rad fyrir. Pad pyoir ad samkeppnisreksturinn hafi
fengid fria pjénustu, pvert 4 16g, og ad alpjénustan og einka-
réttarreksturinn hafi greitt fyrir samkeppnisreksturinn, par med
talid péstsendingar fra Gtldndum. Pad er skyr visbending um ad
kostnadargrunnur alpjénustunnar, sem gjaldskrdin byggir 4, sé
of hdr. Med pvi a0 feera misheppnadar fjrfestingar ur fortidinni
yfir 4 alpjénustu er neytendum { raun gert ad greida fyrir per i
framtidinni, pvert 4 16g um péstpjénustu.

Pvi parf ad tryggja ad of hér kostnadargrunnur verdi ekki festur
sessi til framtidar og lagdur til grundvallar 16gbundinni gjaldskri,
4 kostnad neytenda. Neytendasamtokin hafa lengi gagnrynt
haan kostnad vegna péstsendinga sem hamlar samkeppni og
studlar ad heerri verdlagningu verslana 4 Tslandi med pvi ad reisa
igildi verndarmura. Pess vegna hafa samt6kin beint mélinu til
Eftirlitsstofnunar EFTA (ESA) par sem gjaldid geti brotid {
biga vid EES-samninginn. Mdlid er nu til skodunar hjd ESA.

Verdskra Islandspésts vegna
pjénustu fyrir sendingar frd
utlondum er illskiljanleg

og erfitt fyrir leikmann ad
gera sér grein fyrir kostnadi.
116gum um péstpjénustu
segir i 16. grein: ,,Gjaldskrdr

ap-

POSTURINN

3.850 kr.

Hver lina umfram eina

fyrir alpjénustu, [par 4 medal

285 kr.

Heimsending
Fhytipjdnusta 4@ pdsthis samdaegurs
Flytipjénusta og heimkeyrsla sama kvald

J

gjaldskrdr vegna erlendra
postsendinga], skulu taka mid
af raunkostnadi vid ad veita

930 kr. |
1,195 kr. |
1.895 kr.

Flytipjénusta og heimkeyrsla samdasgurs

2.690 kr

Flytiafgreidsla sott samdasgurs (Postmidstsd, Stérhofda 32)
Innflutningsleyfi
Umsyslugjald

| 450 kr.*

pjénustuna ad vidbaettum

heefilegum hagnadi. Gjaldskrar

5.380kr |
740 kr.l

Umsyslugjald (E3) - pappir

SesTEe skulu vera audskiljanlegar og

Umsyslugjald (E3) - télvupdstur
Umsyslugjald (E3) - sjalfvirk skuldfaersla
Sendingargjald - innan Evrdpu

J

595 kr.* | geeta skal jafnraedis.

535 kr.* |

| 400 kr.*

Sendingargjald - utan Evrépu

600 kr.*

Geymslugjald per dag d tollalager, reiknast eftir 7 daga frd komudegi

195 kr.

Geymslugjald per virkan dag & pésthusi, reiknast eftir 10 virka daga frd komudegi
Utflutningsskyrsla
Leit ad reikning/itarleg medhondlun

195 kr. |
2.900 kr.l
495 kr.

Umsyslugjald vegna tollkritar

I

935 kr.

*Ekki virfisaukaskattskylt
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OKURVEITAN?

-Skuldar Orkuveita Reykjavikur - vatns-
og fraveita notendum milljaréa?

Orkuveita Reykjavikur -vatns og fraveita sf. (OR) geti hafa
innheimt vatnsgjold sem nema milljordum kréna undanfarin
ar, umfram pad sem 16g leyfa. P4 greiddi vatnsveitan ard sem
nam 2 milljérdum kréna til eiganda sins i fyrra. Svér OR vid
fyrirspurnum Neytendasamtakanna voru dkaflega lodin og
6ljés og hafnadi OR ad svara frekari spurningum og samstarfi
svo heegt veeri a0 varpa ljosi 4 mélid. Neytendasamtokin sendu
pvi fyrirspurn til samgéngu- og sveitastjérnarrdduneytisins par
sem spurt var um heimild OR til a0 greida ut ard og hvernig
fjirmagnskostnadur skyldi reiknadur. Svar riduneytisins barst
14. névember og er skyrt: ,Pad er mat rdduneytisins ad sveitar-
félégum er Sheimilt ad greida sér ard ur rekstri vatnsveitna. (...)
Pad er mat raduneytisins a0 hugtakio ,fjirmagnskostnadur {
skilningi 10. gr. laga [um vatnsveitur sveitarfélaga], verdur ekki
tulkad med peim hetti ad pad geti ndd yfir deetladan kostnad/
ar0semiskrofu sveitarfélaga af bundnu eigin fé i vatnsveitum.*

Neytendasamtokin skora 4 stjérn Orkuveitunnar og kjorna
fulltria eigenda ad skoda mdlid i kjolinn, krefjast svara frd
stjornendum fyrirteekisins og tryggja a0 fyrirtekio endurgreidi
notendum vatnsveitunnar oftekin vatnsgjold undanfarinna
dra. Sja ndnar um malid 4 ns.is

Auglyst vara a ad
vera veromerkt

Osittur neytandi sendi fyrirspurn til Neytendasamtakanna um
verdmerkingar { bl6dum, baklingum og 4 netinu. Sagdist hann
langpreyttur 4 auglysingum par sem ekki kemu fram upplys-
ingar um verd 4 auglystri voru og pjénustu og spurdi hvort slikt
geeti stadist 16g.

P6runn Anna Arnadottir er svidsstjori hja Neytendastofu. Hin
segir alltaf skylt a0 verdmerkja voru og pjénustu hvar sem hun er
kynnt og auglyst til sélu. ,I pvi felst ad pegar verid er ad auglysa
tilteknar vorur eda pjénustu, hvort sem pad er i baeklingum, 4
heimasidu, 6llum vefsidum, { tvarpi, sjénvarpi eda budaglugg-
um, pd 4 a0 koma fram endanlegt verd og einingaverd par sem
pad 4 vid.“ Pérunn Anna segir pessar reglur ad sjdlfségou einnig
eiga vi0 um fyrirteki sem selja vru og pjonustu i gegnum
Facebook, en par sé vida pottur brotinn.

Sterkasta vopn neytenda er a0 kvarta beint vid seljanda ef
upplysingar um verd eru éfullnegjandi. Neytendastofa fer med
eftirlit med verdmerkingum og hewgt er ad senda dbendingar 4
postur@neytendastofa.is.
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STARFSFOLK SAMTAKANNA

Gisli Gunnarsson starfadi meira fyrir
Neytendasamtokin og kom meira ad
stefnumatun peirra en nokkur annar
madur fra 1968-1972. Var hann i
hlutastarfi 4 timakaupi en hann var
gagnfredaskolakennari ad adalstarfl.
Hrafn Bragason, sidar hestaréttardomari,
var 16gfredirddgjafi samtakanna, einnig

i hlutastarfi 4 timakaupi en hann var pa
démarafulltrii ad adalstarfi. Frd haustinu
1969 til mids drs 1973 var Aslaug Kara-
déttir fastrddinn starfsmadur samtakanna
og s par um allt skrifstofuhald. Hrafn
heetti storfum fyrir samt6kin 1971.
Snemma drs 1971 var Bjorn Baldursson
16gfredingur rddinn i hlutastarf sem

yfirmadur kvértunarpjénustu samtakanna,

einnig skyldi hann 1étta ritstjérnarstorf
Gisla. Hann hafdi titil sem fram-
kveemdastjori en pvi fylgdu engin vold
og féll honum pad illa. Gisli, med adstod
Bjarna, réd dfram pvi sem hann vildi.
Gisla og Birni samdi ekki og vildi Gisli
lata vikja Birni ur starfi snemma drs 1972
en tilaga par um var felld { stjérn.

Gisli Gunnarsson

NEYTENDA
SAMTOKIN

| TIMANS RAS

Vid tékum upp pradinn par sem fra var horfid
en i sidasta télubladi ségdum vid fra sbgulegum
adalfundi samtakanna 4rid 1969. A pessum

tima voru samtokin ordin allt ad pvi ostarfhaef
en med samstilltu ataki tokst ad koma peim a
réttan kjol pott pad veeri einungis timabundio.
bad ma pvi med sanni segja ad neesta aratuginn
hafi skipst a skin og skurir i starfi samtakanna.

Pad urdu éneitanlega nokkur kaflaskil
pegar Gisli heetti 6llu starfi fyrir samtokin
og hvarf utan til ndms 1972. Vid brottfor
hans voru prir rddnir { hlutastarf vid
ritstjérn samtakanna og voru pé 4 timabili
fimm { einhvers konar starfi vid skrifstofu
samtakanna. Ekki nddist a0 skipuleggja
starfid sem skyldi. Vaxandi spennu geetti
milli Bjérns Baldurssonar og sumra
ritstjdrnarmanna annars vegar og stjorn-
arinnar hins vegar, medal annars vegna
greidslna fyrir vinnu. Foru leikar svo ad
6llu hlutastarfsfélki var sagt upp vorid
1973. Burdarisi i daglegu starfi samtak-
anna, Aslaugu Karadottur, fannst stjérnin
ganga of langt { uppségnum sinum og
sagOi sjalf upp stérfum i métmaelaskyni.
Haustid 1973 voru samtdkin aftur komin
i umtalsverd vandreedi hvad vardar stjérn,
starf og fjirhag. Bjarni Helgason sem
hafdi verid varaformadur samtakanna

frd 1971 t6k vid formennsku 1973 og
gegndi embeettinu til 1974. P4 gegndi
Gudmundur Einarsson formennsku i eitt
ar, 1974-1975 og Sigurdur P. Kristjansson
i annad 4r, 1975-1976.
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Famenn samtok eda félagsofreskja

A formannsirum Bjarna, Guomundar
og Sigurdar var 16g0 dhersla 4 alhlida
sparnad, nidurskurd og skuldagreidslu. A
pessum adhaldsirum, 1973-1976, var 61l
starfsemi Neytendasamtakanna skorin
nidur. Utgéfustarfsemi var { lagmarki og
i nokkur dr kom einungis ut eitt tolublad
Neytendabladsins 4 ri og stundum
ekkert og 6nnur starfsemi samtakanna
var eftir pvi. Pegar samt6kin nddu svo pvi
mikilvega markmioi a0 greida skuldir
sinar a0 mestu leyti hafoi pad kostad pau
pusundir félagsmanna sem hafoi feekkad
i immtin hundrud manns { lok dttunda
dratugarins.

STIJORNARTID REYNIS
ARMANNSSONAR

Arid 1976 vard Reynir Armannsson for-
madur Neytendasamtakanna og gegndi
hann formennsku til 1982. Reynir var
yfirvegadur, raunsar og gaetinn. Honum
tokst pad erfida verkefni ad losa samtokin
endanlega tr skuldum, koma aftur 4 festu
vi0 stjérnunina og snia samtokunum
aftur til séknar, hagt og bitandi 4n pess
a0 fjarmalin feeru ur béndunum. Nu var
radinn einn starfsmadur 4 skrifstofuna i
tullt starf og 1981 fj6lgadi t6lubl6dum
Neytendabladsins dr einu i tvo 4 dri. Aud-
vitad var fjarmélastjornin 4 pessum erfidu
drum ekki eingéngu i héndum eda alfarid
4 dbyrgd formanna samtakanna. Gjald-
kerar unnu par mikio og oft erfitt starf
og mé { pvi sambandi nefna einstaklinga
4 bord vio Bjorn Matthiasson, Eiriku
Fridriksdottur og Sigrioi Frioriksdéttur.

Hylli fjéldans er hverjum peim naudsynleg, sem
einhverjum félagslegum arangri vill na. bvi er starf
Neytendasamtakanna peim mun athyglisverdara, aft’i
pau hafa aldrei n4d nema til tiltélulega famenns hops
neytenda.

Helgason

Bjarni Helgason
var formadur
frd 1973-1974

Verdum ekki politiskt bitbein

Allar &fgar hvort heldur
ber eru af stidrnmdlalegum
eda triarlegum eda a
1 a eru

endasam—

i kaup-

Reynir Armannsson
var formadur
frd 1976- 1982
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BVERPOLITISK SAMTOK

Reynir gerdi sér grein fyrir pvi ad Neytendasamtokin vaeru ekki
og yrdu liklega aldrei 6p6litisk. Pau veeru hins vegar pverpdlitisk
og pvi skipti mestu ad komast hjd illvigum, pélitiskum deilum
med pvi ad fordast 6fgar og reda opinskdtt um dgreiningsmal.
Petta tékst i 6llum meginatridum { stjérnartio hans, enda Reynir
sjalfur 6fgalaus, hégver og vidsynn med mikla reynslu af félags-
mélum. Hann starfadi sem péstmadur 4 drunum 1941-1982

og hafdi verid formadur Péstmannafélags Islands 4 drunum

1970-1976. Reynir 1ést 4. desember 2002.

J6nas Bjarnason var varaformadur Neytendasamtakanna lengst
af { formannstid Reynis, eda 4 drunum 1976-1981. Hann

var efnaverkfraedingur ad mennt og stundadi framhaldsndm {
naeringarfredi, var yfirverkfredingur hji Rannséknastofnun
fiskidnadarins, var formadur BHM 1974-1978 og forseti Natt-
trulekningafélags Tslands. Jénas kom mikid ad stjorn samtak-
anna 4 pessum drum og skrifadi fj6lda greina um neytendamal {
timarit samtakanna og i dagbl60. Gudsteinn V. Gudmundsson
var rddinn framkvamadastjéri samtakanna drid 1981 og gegndi

pvi starfl til drsins 1987.

BARATTUMAL | TiD REYNIS

Af stérum malum Neytendasamtakanna { stjrnartid Reynis

mé einkum nefna prji mal: I tématamalinu bérdust samtékin
fyrir pvi a0 Solufélag gardyrkjumanna hetti a0 fleygja 4 haugana
svonefndri umframframleidslu témata yfir hduppskerutimann til
pess a0 koma { veg fyrir verdleekkun pegar frambo0id var mest.
Petta tékst med goori adstod DV sem birti fréttir og myndir af
pessari 6gedfelldu séun.

Samtokin komu einnig mjog vid ségu i svonefndu lagmetismali.
Neytandi hafdi kvartad undan golludum, nidursodnum sjélaxi.
Vi0 ndnari athugun kom { ljés ad mikid var um gallad, jafnvel
skemmt lagmeti framleitt hér 4 landi og fengust umtalsverdar
urbeetur 4 peim malum { samvinnu vid heilbrigdisyfirvold.

Loks ma nefna mjélkurmdlio en 1981 hafdi Mjélkursamsalan
notast vi0 bilad gerilsneydingarteki { marga médnudi med peim
afleidingum a0 mjélkurgaedin minnkudu stérlega, auk pess sem
mj6lkin hafdi nanast ekkert geymslupol. Vegna barittu samtak-
anna skipadi paverandi heilbrigdisradherra nefnd sem kom med
ymsar mikilvaegar urbétatillsgur. Mjélkurfraedingafélag Tslands
studdi Neytendasamtokin { pessum malarekstri. P4 kom sér

vel a0 Jéhannes Gunnarsson mjélkurfraedingur, sidar formadur
samtakanna, var ordinn mjog virkur { samt6kunum. Pess m4 geta
a0 samtokunum var stefnt er pau leyfou sér ad vara vid tiltekinni
auglysingu um litasjénvorp. Malid minnti 4 Hvile Vask-malid
en Neytendasamtokin unnu ni mélaferlin bedi { undirrétti og
hestarétti.

Hér ma sjd témata sem hent hafoi verid 4 haugana.
Myndina ték Horour Vilhjalmsson en hun birtist med frétt {
Dagbladinu 4rid 1978 sem olli miklu fjadrafoki.
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NEYTENDAFELOG
VIDA UM LAND

Mikilvegustu breytingarnar 4 upp-
byggingu og félagsstarfi Neytendasam-
takanna hoéfust { stjornartid Reynis. P4
voru stofnud neytendafélog vids vegar
um landid. Strangt til tekid voru Neyt-
endasamtokin upphaflega stofnud sem
Neytendafélag Reykjavikur. Malsvarar
samtakanna fengu oft ad heyra pad frd
alpingisménnum og 60rum rédamoénnum
a0 hér veeri { raun um ad reeda hagsmuna-
télag sem veeri svadisbundid vid hofud-
borgarsvedid. Pad var pvi mjég mikilvegt
fyrir imynd samtakanna t 4 vid, sem og
alla félagslega uppbyggingu peirra, ad
hefja stofnun 6flugra neytendafélaga 4
landsbyggdinni.

Pessi préun héfst med stofnun 6flugs
télags i Borgarnesi 1978. Sa sem par kom
mest vid sogu var mj6lkurfreedingurinn
J6hannes Gunnarsson. T kjolfar Borgar-
nessfélagsins var stofnad neytendafélag

4 Akranesi sama dr, 4 Akureyri 1979 og
sidan 4 Husavik, Egilsstodum, Seydisfirdi,
Neskaupstad, Eskifirdi, Reydarfirdi,
Faskradsfirdi og Hofn i Hornafirdi.
Neytendafélog voru stofnud 4 Blondudsi
og Sauddrkréki snemma drs 1980 en 1982
var stofnad neytendafélag 4 Tsafirdi og
sérstakt neytendafélag 4 hofudborgar-

svaedinu.

Logum Neytendasamtakanna var sidan
breytt pannig a0 Neytendasamt6kin urdu
i raun landssamtok pessara neytenda-
télaga. Jafnframt var stjérnarménnum

i Neytendasamtokunum fj6lgad dr sjo

i tolf. Pessar breytingar téku gildi 4
adalfundi samtakanna 1982.

culltriar fra V neg
i;:ldur Oddgeirsdottir og Stella Skaptadotir,

moti peim situr Jona Olsf Emi
[safjardar.

F. ul{mia_r frd Héradsdeild Ns ¢ Egilsstédum: Pdlina Hauks
dottir, vinstra megin og Oddriin Sigurdardenir,

Stofnfundur Neytendafélags Austur-Skaftafellssyslu
var haldinn 4 Hofn { Hornarfiroi

formadur.

Ragnhildur Bjorg Gudjonsdottir
skrddi sogu Neytendasamtakanna

estmannaeyjum vinsira megil

Isddttir frd Neytendafélagi
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Brugdid var a ymiss rad til ad fanga athygli
lesenda Neytendabladsins fyrr a darum. Hér
ma sja tilkynningu til félagsmanna um ad
lata samtokin vita um adsetursskipti

DBetta er ekki auglysing um naerbuxur.
Dessi mynd er adeins sett hér i peim tilgangi ad draga
athygli ykkar ad mjog mikilvegu mili:

Tilkynnid Neytendasamtokunim abisetursshiptil

Fyrr 4 timum métti gjarnan sji skopmyndir 4 sidum

Neytendabladsins.

Neytendastarf er i allra pagu

Arion banki Krénan
Atlantsolia Kvika
Bananar Landsbankinn
Bénus MS

Hagkaup Myllan
Islandsbanki N1

Kjorbudin Netto
Krambudin Olis

Samkaup

Sjéva

Skeljungur

™™

Vinbudin

vis

Vérdur tryggingar
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Fra formanni

Skyrari stefna,
sterkari saman!

A kraftmiklum adalfundi
Neytendasamtakanna pann 26.
oktober var einroma sampykkt ny
grunnstefna samtakanna. Stefnan
endurspeglar raunverulegt starf
samtakanna og byggir a breidum
grunni. I grunnstefnunni er ekki
tekid a, eda farid ofan i, einstok
malefni, en hana er pess 1 stad
haegt ad nota sem meelistiku a oll
pau mal sem Neytendasamtdokin
glima vid hverju sinni.

Hingad til hefur verid métud sértek stefna { ndnast hverju

mali fyrir sig. Pvi hefur verid lyst 4 pann veg a0 oft hafi stefna
samtakanna endurspeglad dhugasvio einstakra drifandi félags-
manna og jafnvel hafi sumir malefnahépar verid yfirteknir af
otulum félaga sem hafi métad stefnu eftir eigin h6£oi. Pannig
var medal annars til stefna um innihaldslysingar hveitipakka og
rymingardzetlun Reykjavikur ef til ndtturuhamfara kaemi. Segja
md ad pessi vinnubrogd hafi endurspeglad tidarandann sem

pau spruttu ur. Ping samtakanna var haldid annad hvert 4r og
samskiptin voru pyngri og fatidari en nu gerist. Ping hafa verid
aflégd en framvegis verda haldnir adalfundir 4 hverju ari par
sem kosid verdur um helming stjérnar, og annad hvert ar um
formann. P4 eru edli samskipta i dag 4 pann veg ad félagsmenn,
sem og adrir neytendur, geta 14tid dlit sitt { ljés mun orar en 4dur.
En pad sem meira var, pd brd pad vid a0 stefnan endurspegladi
ekki raunverulegt starf samtakanna. Pannig hafa samtokin til
daemis ekki haft neina eiginlega stefnu vardandi smaldn, en hafa
pritt fyrir pad barist hatrammlega gegn peim { pann dratug sem
pau hafa verid vid 1ydi 4 Islandi.

Grunnkrofur neytenda leidarvisir til framtidar

Leidarvisir og grunnur ad starfi Neytendasamtakanna eru nu
atta grunnkrdfur neytenda settar fram af Sameinudu pjédunum.
Allur almenningur, 4n tillits til tekna eda félagslegrar st60u, 4
a0 njota ligmarksréttinda sem neytendur, en pau eru: Réttur til
a0 fa grunnpdrfum maeett, réttur til oryggis, réttur til upplysinga,
réttur til ad velja, réttur til dheyrnar, réttur til urlausnar, réttur
til neytendafradslu og réttur til heilbrigds umhverfis. P4 beeta
Neytendasamtokin vid niundu grunnkréfunni sem er rétturinn
til stafreennar neytendaverndar. Sjalfberni er sifellt ad verda
mikilvaegari { neytendahreyfingum um heim allan. Pess vegna
lita Neytendasamtokin einnig til hinna 17 heimsmarkmida
Sameinudu pjédanna um sjilfbera préun. Nanari upplysingar
um grunnstefnu Neytendasamtakanna og utfaerslu hennar er ad
finna 4 vef samtakanna, www.ns.is.

Grunnstefnunni er 2tlad vera raunverulegur vegvisir fyrir félaga,
starfsmenn og stjornendur, en ekki sidur fyrir rddandi 6fl i
stjornmalum og vidskiptum svo pau skilji hlutverk Neytenda-
samtakanna, markmio peirra og mikilvaegi fyrir okkur 61l og vid
getum 61l unnid ad peim saman. Neytendasamtokin eru frjdls
télagasamtok sem borin eru uppi af félagsgjoldum. Samtokin
munar pvi um hvern félagsmann. Med skyrari stefnu erum vio
sterkari saman.

Breki Karlsson
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Faer ekki ad sja laniod sitt

Kona sem er félagi { Neytendasamtokunum hafdi samband og
benti 4 merkilega gloppu i 16gum um fasteignalin. Konan er
dsamt eiginmanni sinum med husnadislin hja Tbudalinasjodi.
Pau eru ekki med sameiginlegan fjarhag, heldur hvort med sinn
bankareikninginn. Pad hafdi lengi angrad konuna a0 i ekki
yhirlit yfir st60u ibudarlansins i heimabankanum sinum par

sem einungis eldri adilinn { hjénabandinu feer yfirlitio { sinn
heimabanka. Par sem konan er yngri en eiginmadurinn sd hin
pvi aldrei yfirlit yfir ldnid. Konunni pykir 6teekt ad purfa ad bidja
manninn sinn um ad opna heimabankann sinn svo hin geti séd
std0una 4 laninu peirra, sem er 4 nafni peirra beggja og pau bera
jafna dbyrgd 4. Neytendasamtdkin taka undir pessa dbendingu.

Hér er um ad reda gloppu i 16gum um fasteignaldn, gloppu sem
reyndar er ad finna vidar i 16gum um lanveitingar til neytenda.

T I6gunum eru tilteknar 6tal upplysingar sem linveitanda ber

a0 veita 40ur en lan er veitt. Ekkert er hins vegar ad finna {
16gunum um hvada upplysingar linveitanda beri ad veita lintaka
4 medan uppgreiosla lins 4 sér stad, eda hvada rétt lintaki hafi til
a0 fa slikar upplysingar. Hér skortir verulega 4 ein grunnréttindi
neytenda, pad er a0 segja rétt neytenda til upplysinga.

I framhaldinu hafa Neytendasamtékin beint peirri abendingu til
fjarmélardduneytisins ad breyta 16gum og beeta ur pessari gloppu
hid fyrsta.

Hafa smalanafyrirtaekin greitt stjérnvaldssektir?

Neytendasamtokin hafa itrekad reynt ad fd ur pvi skorid hvort
stjornvaldssektir sem lagdar voru 4 smaldnafyrirteekin 4 drunum
2016 og 2017 hafi skilad sér i rikiskassann. Um er ad reeda
toluvert hdar sektir enda brotin itrekud og alvarleg. Samtokin
sendu formlegt erindi vegna pessa 4 Fjarsyslu rikisins i juni og
pegar beidnin var itrekud fengust pau svor ad Fjarsyslan teldi sér
ekki steett 4 ad veita slikar upplysingar um einstaka vidskiptavini
rikisins og var visad til laga um persénuvernd. Neytendasam-
tokin bentu hins vegar 4 a0 dkvardanir um stjérnvaldssektir eru
opinberar upplysingar par sem fyrirteeki eru nafngreind og upp-
heed sekta er tilgreind. Pad er pvi a0 mati Neytendasamtakanna

ekki haldber rokstudningur hja Fjarsyslu rikisins ad upplysingar
um greidslu sekta eigi ekki erindi vid almenning né heldur ad
16g um persénuvernd eigi vio { pessu tilfelli. Pad er mikilvaegt ad
fa ar pvi skorid hvort beiting stjérnvaldssekta { tilfellum eins og
pessum sé raunheft Grredi og telja Neytendasamtokin ad rikir
almannahagsmunir séu félgnir { pvi a0 fi adgang ad ofangreind-
um upplysingum. Samt6kin sendu pvi keeru til keerunefndar
upplysingamala i oktdber sidastlionum og féru fram 4 ad
Fjarsyslan athenti gégn sem syndu hvort eda pa a0 hve miklu
leyti umreddar sektir hefou verid greiddar. Nidurstodu er bedid.
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Ertu nokku ad
gleyma gjafabréfi?

Neytendasamtokin heyra allt of oft af pvi a0 f6lk lati ekki reyna
4 gjafabréf ef gildistimi pess er lidinn. F6lk telur ad pad hafi
misst af tekiferinu til ad nyta gjafabréfid og kann jafnvel ekki
vi0 ad meta 4 solustad og vera med ,vesen“. Neytendasamtokin
minna pvi 4 ad gildistimi 4 krofum er fjégur dr og ekkert bendir
til pess ad annad eigi vi0 um gjafabréf prétt fyrir a0 seljandi

hafi akvedid ad setja gildistima 4 kortid. Seljandi hefur fengid
pening i kassann dn pess ad gera nokkud 4 méti. Pad parf pvi ad
mati Neytendasamtakanna ansi birefinn seljanda til ad neita ad
athenda voru eda pjénustu eftir ad hafa med glodu gedi tekid vid

peningum ur hendi kaupanda.

Kaupandi gjafabréfs
Ef pu ert a0 kaupa gjafabréf skaltu gera krofu um fjogurra dra
gildistima hid minnsta. Slepptu pvi ad kaupa gjafabréf ef pu ert
ekki viss um a0 eigandinn muni nota pad.

Q"’o

“.'
Hvert ex ‘ ‘
kolefnisfétspor pitt?

Nu geta neytendur reiknad ur kolefnisfétspor sitt en verk-
freedistofan Efla og Orkuveita Reykjavikur hafa préad kolefnis-
reikninn sem er 6llum adgengilegur 4 sidunni kolefnisreiknir.
is. Neytendur geta einnig fengid radleggingar um pad hvernig
peir geta dregid dr kolcfnisspori sinu, sem er mjog mikilvegt
par sem allt litur ut fyrir a0 Island muni ekki nd a0 standa vid
skuldbindingar sinar gagnvart Parisarsamkomulaginu.

Neytendabladid fagnar pessu framtaki og hvetur lesendur til ad
kynna sér mdlid.

»Neysludrifid kolefnisspor hins almenna ibua 4 Tslandi er um 12
tonn CO; igilda 4 dri en pyrfti na pegar ad vera um 4 tonn CO,
igilda til a0 halda hnattreenni hlynun innan 1,5°C markmids

Parisarsamkomulagsins.*

‘ Heimild: Kolefnisreiknir.is

Eigandi gjafabréfs

Ef pu 4tt gjafabréf sem er Gtrunnid og gildistimi er styttri en
fjégur dr skaltu ekki hika vid a0 fara til seljanda og gera kr6fu
um ad fi a0 nyta bréfid. Ef seljandi neitar skaltu lita okkur vita.

Ef enginn gildistimi er 4 gjafabréfi er liklegt a0 seljandi liti
pannig 4 ad gjafabréfid sé inneign sem gildi par til hin hefur
verid nytt. Margir seljendur takmarka ekki gjafabréf med neinum
heetti og pvi hegt ad nyta pau svo framarlega sem seljandi er
starfandi.

Seljandi gjafabréfs

Ekki setja gildistima 4 gjafabréf, en ef pad pykir naudsynlegt eetti
hann ekki ad vera styttri en fjégur dr.

Taktu vid gjafabréfi 6hdd gildistima. Mundu ad hér er vidskipta-

vinur 4 ferd sem mun ad 6llum likindum launa géda pjénustu.

Sedlar ekki skylda

Mega fyrirteki neita ad taka vid peningasedlum og krefjast
pess ad greitt sé med korti? Stutta svarid er: Ja.

Hér er lengra svario: A dégunum var haft samband vid Neyt-
endasamt6kin par sem Air Iceland Connect tekur einungis vid
greidslu med kortum og ekki med peningasedlum. I kjolfario
leitudu Neytendasamtokin dlits hjd Sedlabankanum 4 pvi hvort
fyrirteekjum veeri steett 4 pvi ad hafna pvi ad taka vid sedlum og
myntum, sem samkvemt 16gum um Sedlabanka Tslands skulu
vera ,....16geyrir til allra greidslna... .

I svari sinu visadi Sedlabanki Islands til svars af sama tagi frd
juli 2016, hvar spurt var um flugfélagio Icelandair. Sedlabankinn
segist ekki gera athugasemdir vi0 ad seljandi voru og pjonustu
krefjist pess a0 greidsla sé innt af hendi me0 tilteknum hetti,
hvort sem st krafa er ad einungis sé greitt med reidufé eda
rafrenum heetti par sem reiknieiningin 4 bak vid vidskiptin séu
islenskar krénur. Petta pydir ad seljendum er heimilt ad taka vid
greidslu { islenskum krénum med hvada heetti sem er.
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2 Spurt og svarad

Arnar Arngrimsson
rith6fundur

Hver eru bestu kaup sem pu hefur gert?
Rafhj6lid sem ég keypti fyrir tveimur drum; brekkur Akureyrar

breytast { jafnsléttu og ég nota bilinn mun minna en 4dur.
Eins verd ég a0 nefna Kindle-lesbrettid sem hefur pjénad mér
i ein tiu dr. Petta er fyrstu kynslédar greeja sem byr yfir nanast
engum moguleikum eda sniduglegheitum. Gerir bara vel pad
sem hun 4 ad gera.

Hver eru verstu kaupin?

Snjallar sem ég keyp,ti i sumar og skiladi eftir klukkutima af pvi
a0 pad virkadi ekki. A pessum klukkutima vard mér lika ljést ad
mig hvorki vantadi né vildi petta dét.

Attu neytendarad sem bu vilt deila?

Veljum islenskt, kaupum f6t i Hertex, kauptu engar jélagjafir
nema hugsanlega bok, helst lj6dabok. Pad er glérulaus vitleysa
a0 kaupa drykki i dldésum sem hafa verid fluttar yfir hdlfan
hnottinn. Sjilfsdekrid verdur ekki meira, 61l pessi fyrirh6fn fyrir
vatnsblondu sem tekur pig 15 sekindur ad drekka. Mundu ad
auglysingaf6lkio er snjallara en pa og pad herjar 4 varnarleysi
pitt. Slokktu 4 auglysingasudinu. Hugsa sér a0 RUV skuli taka
patt i pessu. Notardu Fidget-spinnerinn enn pé?

Hvar fékkstu sidast frabaera bjénustu?

Tolvuteki Akureyri. Peir seldu mér glasilegt utandliggjandi
geisladrif, settu upp i télvunni og sendu mig gladan 4 braut. Eg
verd lika a0 nefna Fjolsmidjuna 4 Akureyri og Skidapjénustuna
sem hefur sé0 um skidi min og hjél { dratugi.

Ferdu vel med peninga?

A sidustu drum hafa tekjur minar verid afar sveiflukenndar. Eg
get lifad 4 loftinu ef stadan er pannig en pad er leidinlegt til
lengdar. Eg fae 1itid Gt ur pvi ad fara it ad éta og punga ut 10-20
pusund kalli fyrir midlungs mat og vin.

Hvad pyrfti helst ad breytast a islandi
neytendum til hagsbéta?

Minnka voruurval, fekka verslunum, stytta opnunartima, loka

bonkum, lekka vexti, fara af fullum krafti { orkuskipti.

Gunnar Gunnarsson
ritstjéri Austurgluggans og
Austurfréttar

Hver eru bestu kaup sem pu hefur gert?

Meér pykir afar vent um bakpokann minn sem ég keypti mér
fyrir nokkrum drum. Eg hef hann yfirleitt med mér hvert sem
ég fer og { hann kemst badi pad sem ég parf helst a0 nota

hvern dag, auk pess sem ég get radad i hann pvi sem ég kaupi
kvoldmatinn { bidinni 4 leidinni heim dr vinunni. Einnig verd
ég nefna dlpu sem ég keypti 4 lagersolu 66°N en hin heldur mér
baedi vel purrum og heitum 4 veturna.

Hver eru verstu kaupin?

Fyrir nokkrum drum endurnyjadi ég allt sjénvarpssettid mitt

og taldi rétt a0 kaupa einnig DVD/BlueRay-spilara og Wii-
-leikjatdlvu. S sem seldi mér t6lvuna hélt reyndar ad ég veeri
a0 kaupa petta fyrir barn en ekki sjalfan mig. Pad er 6nnur saga
— en kostnadur vid notkun 4 hvoru pessa tekja hleypur 4 tugum
pusunda midad vid pau skipti sem pau hafa verid notud.

Onnur slem kaup er lyklakippuhringur sem ég keypti { frih6fn-
inni { Kaupmannahéfn fyrir tveimur drum. Lyklakippan var med
stadsetningarbinadi sem ég gat tengt med appi. Pegar heim

var komid hengdi ég einhverra hluta vegna orkulykilinn minn

4 kippuna og byrjadi svo a0 tengja. Eg n4di aldrei sambandi vid
fjarans bunadinn. Adur er mér tékst ad finna 4t tr pessu tyndist

kippan og ég hef hvorki sé0 hana né delulykilinn sidan!

Attu neytendarad sem bu vilt deila?

J6akim Adalond kenndi mér ad borda vel pegar ég fe dkeypis
mat ...! Rauda krossdeildin hér 4 Héradi rekur nytjamarkad

4 Egilsst60um. Eg leerdi pad af keerustunni minni ad par ma
f4 ymislegt gagnlegt 4 g60u verdi, til demis til ad fylla upp {

eldhusio. Eins a0 ganga sem flestar ferdir innanbajar.

Hvar fékkstu sidast frabzera pjénustu?

Mér finnst ég almennt f4 frekar géda pjénustu, pannig ad mér
finnst vandasamt a0 tiltaka deemi um framurskarandi pjonustu.
Meér finnst veitingastadurinn Béran 4 Pérshofn falin gersemi,
maturinn frabeer 4 géou verdi og mig rimar i a0 hafa fengid géda
pjénustu par.

Hver er binn helsti neytendaveikleiki?

Rjémais og beekur.
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Hafdis Hanna ZEgisdoéttir

forstodumadur Langraedsluskélans

Hver eru bestu kaup sem bu hefur gert?

Pad sem kemur fyrst upp { hugann eru tvé falleg pils ur gédu
ullarefni sem ég keypti { kringum 4drid 2004 { Basel i Sviss. Eg
hef notad pessi pils mjég mikid i vinnu og pad sést ekki 4 peim
priatt fyrir mikla notkun.

Hver eru verstu kaupin?

i gegnum tidina hef ég keypt ymislegt sem hefdi svo sannarlega
miétt missa sin, t.d. fot sem ég fér neer aldrei { og snyrtivorur sem
runnu Ut d0ur en ég byrjadi ad nota peer.

Attu neytendarad sem pu vilt deila?

J4, ég 4 nokkur rdd i pokahorninu sem ég hef reynt ad tileinka
mér. Eg kaupi frekar vondud £6t ir gé6dum efnum pé pau eigi
pad til ad vera adeins dyrari en édyrari fjéldaframleidd vara.
Véndud 6t ur gédum efnum endast mun betur og madur getur
att pau { morg dr dn pess ad pad sjdist mikio 4 peim. Pad er pvi
baedi 6dyrara til langs tima litid og betra fyrir umhverfio ad
vanda valid. Einnig er mjog gott fyrir budduna og umhverfid ad
kaupa eda fi ldnud notud £t og hisgogn.

Hvad leeturdu helst fara i taugarnar a pér?

Einnota dét og drasl ur plasti sem er markadssett fyrir born.

Ferdu vel med peninga?

Tja, satt best ad segja geeti ég farid betur med peninga. Eg eyoi
kannski ekki miklu { 6parfa en geeti verid skynsamari { til ad
mynda matarinnkaupum. Eftir annasama daga er oft audveldara
a0 fara { dyrarari matarverslun sem er ndlaegt heimilinu en i
6dyrari budir (sem veeri klarlega skynsamlegra).

Hver er binn helsti neytendaveikleiki?

Eg er mjog veik fyrir ymiss konar utivistarvérum og parf ad
halda aftur af mér { flottum utivistarbidum og muna ad ég 4 nég
af doti. Eg er lika veik fyrir fallegri islenskri hénnun. Einnig 4 ég
erfitt med a0 standast gédar bakur og svo kaupi ég ddlitio mikid
af g60u kafh 4 kaffihisum — en pad er lika gott fyrir silina.

Bjorg Erlingsdéttir

sveitarstjori Svalbardsstrandarhrepps

Hver eru bestu kaup sem bu hefur gert?

Nyjustu og bestu kaupin i langan tima eru 6rugglega tvinnbill-
inn minn. Eina eftirsjdin er ad hann sé ekki 100% rafbill. Svo er
pad rumid mitt; gott ram er g6o fjarfesting.

Hver eru verstu kaupin?

Meér finnst ni beedi geymsla og ymsar hirslur 4 heimilinu vera
vitnisburdur um slem kaup. En fitt toppar sennilega pegar ég
tér og keypti mér linuskauta, full af g6dum fyriretlunum og
ventingum um eigid dgaeti. Og audvitad purfti ad kaupa eitt
og annad tilheyrandi nyja dhugamalinu eins og hnéhlifar sem
reyndar nytast vid gardvinnuna.

Hvad leeturdu helst fara i taugarnar a pér?

Matvérur sem eru utrunnar i hillum verslana. En lika 50, 60,
70% afsldttur — geri rd0 fyrir ad varan sé ekki gefin og ef haegt er
a0 leekka dlagningu svona mikid er eitthvad mikid ad { verdlagn-
ingunni i upphafi leiks. Pad er gott ad gera g60 kaup en svona
har afsldttur bendir til gréfrar dlagningar i byrjun — einhver ad
plata einhvern.

Hvar fékkstu sidast frabzera bjénustu?

Meér finnst madur oftast f4 mjog géda pjénustu. Bileyri 4 Akur-
eyri er { sérstoku uppdhaldi pessa dagana. Peir prifu nyja bilinn
og sendust med hann fram og tilbaka.

Ferd vel med peninga?
Nei, ég held ég verdi ad vera hreinskilin med pad — geymslan

med 6llum éparfanum er til vitnis um pad.

Hvad byrfti helst ad breytast & Islandi
neytendum til hagsbéta?

Samtok neytenda purfa ad vera sterk og njéta studnings frd
stjornvoldum. Allir adilar innan verslunar og pjénustu tilheyra
hagsmunasamtokum sem sinna peirra hagsmunum. Neytenda-
vernd 4 a0 vera eitt af helstu dhersluatridum stjérnvalda. Sterk
neytendasamtok vinna med og fyrir alla og par liggur mikilvegi
peirra sem malsvara almennings gegn hagsmunum framleidenda

og seljenda.
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Linsur og baunir

- umhverfisveenn og hollur valkostur

Med aukinni umhverfisvitund er viobuid ad neysluvenjur breytist
og pegar md sjd merki pess ad jurtafedi sé ad verda vinsall
kostur. Linsur, ertur og baunir — 60ru nafni belgjurtir — eru
neringarrik feeda sem getur komid { stad kjots og fyrr 4 drinu
birtist itarleg umfjollun um pennan valkost i danska neytenda-
bladinu Tenk. I nyrri rannsékn sem gerd var 4 vidhorfi Dana til
kj6tneyslu kom i 1jés ad 30% adspurdra sdgdust hafa dregid ur
kj6tneyslu 4 undanférnum drum af umhverfissteedum.
Samkveemt opinberum radleggingum 4 Nordurléndunum eetti
a0 neyta a0 hdmarki um 70 gramma af raudi kjoti 4 dag og sér-
staklega takmarka neyslu 4 unnum kjétvorum. Med raudu kjoti
er dtt vid nauta-, svina- eda lambakjot. Danir borda hins vegar
tvofalt meira kjot en radlagt er eda 144 gromm 4 dag ad medal-
tali. Hér 4 landi eru ekki til nyjar neyslutdlur yfir kjdtneyslu par
sem sidasta landskonnun 4 mataraedi var gerd 2010-2011. P4 var
neysla 4 60ru kjoti en fuglakjoti rim 90 gromm og eru pa unnar
kjétvorur medtaldar.

Protinskortur ekki vandamal

Vida um heim eru belgjurtir mikilvaegur hluti af daglegri feedu
pétt Vesturlandabuar hafi hingad til ekki neytt peirra i miklum
meli. Pad er p6 a0 breytast enda eru belgjurtir tilvalin feeda

fyrir pa sem vilja draga dr kjotneyslu eda hatta henni alveg.
Sérfreedingar 4 svidi neringar sogou { samtali vi0 Teenk ad baunir
geti vel komid i stad kjots enda eru per rikar af protini pétt rautt

kjot sé vissulega prétinrikara. Almennt purfi pé ekki ad hafa
dhyggjur af prétinskorti enda ekkert sem bendi til pess ad folk
fai ekki negt protin ir fedunni. S4 hépur sem purfi ad vera 4
varObergi med ad draga r, eda hatta, kjotneyslu sé einna helst
eldra folk sem bordar litid. Fyrir pennan hép getur kjot verio
mjog mikilveg feda.

Belgjurtir eru gédur kostur par

sem peer eru trefjarikar, innihalda
litid af mettadri fitu og eru rikar af
B-vitamini og steinefnum. Belgjurtir,
heilkornavérur, hnetur og frae eru
god uppspretta protina og eru
sojabaunir sérstaklega protinrikar.

Mettar kjo6t betur en baunir?

Pad er utbreiddur misskilningur ad méltid 4n kjots metti ekki
eins vel en karlar virOast frekar pessarar skodunar ef marka ma

vidhorfskénnun sem verslunarkedjan COOP 1ét gera fyrr 4
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drinu. Petta 4 p6 ekki vid rok ad stydjast samkvaemt nidurstédum
rannséknar sem gerd var { Kaupmannahafnarhdskéla arid 2016.
Ungum moénnum voru yfir dkvedid timabil gefnar maltidir sem
innhéldu ymist kjot (svina- eda kalfakjot) eda baunir og linsur.
Tilraunadyrin méttu borda ad vild og { stuttu méli var nidurstad-
an su a0 svengdin var minni eftir baunaréttina en kjotréttina.

Odyrari en kjoét en parfnast undirbunings

Pegar kemur ad peningaveskinu hafa baunir vinninginn en peer
eru margfalt 6dyrari en kjot og samkvemt Tenk getur munur-
inn verid allt a0 tifaldur. Pad parf hins vegar a0 leggja flestar
baunir i bleyti { marga klukkutima og sidan sj60a per i allt a0
klukkutima. Pad er pvi gott r4d a0 undurbua steerri skammta,
jafnvel heilan poka af baunum, og geyma i frysti i matulegum
skommtum. Pad getur verid handhagt ad kaupa tilbanar baunir
en umhverfisdvinningurinn er pé vissulega eitthvad minni. Kirst-
en Skaarup hefur skrifad 6tal matreidslubekur og hin segir i
samtali vi0 Teenk a0 han hafi dvallt notad belgjurtir { uppskriftir
sinar. T nyjustu bokinni notar hun belgjurtir { stad kjots og breyt-
ir pannig demigerdum kjotréttum { gémseeta greenmetisrétti.
Til a0 baunir og linsur njéti sin sem best segir hun mikilvegt ad
nota gott hrdefni eins og lauk, hvitlauk, chili, engifer og ferskar
kryddjurtir. P4 sé tilvalid ad nota gé0a oliu { baunarétti.

Ekki dregid ur kjotneyslu & heimsvisu

Pratt fyrir stéraukna umredu um neikved umhverfisdhrif kjot-
framleidslu eru ekki visbendingar um ad neyslan fari minnkandi
pétt préunin sé vissulega mismunandi eftir 16ndum. A rimlega
fimmtiu drum (frd 1961-2014) jékst medalneysla 4 kjoti ar 23
kiléum 4 dri 4 hvern jardarbua i 43 kil6. I sumum 16ndum er
neyslan pé komin ad polmérkum, svo sem i Bretlandi par sem

kj6tneysla hefur dregist 6rlitid saman 4 undanférnum 4rum. T
Brasiliu, Kina og mérgum 16ndum Austur-Asiu hefur kjdtneysla
hins vegar aukist dr frd dri og pvi er spdd a0 su préun haldi
afram. Aukin kj6tneysla er ekki sist rakin til aukinnar velmeg-
unar. Samkvemt frétt 4 vef BBC er kjotneysla mest { Banda-
rikjunum, Astralfu, Nyja Sjalandi og Argentinu par sem hver
ibui bordar ad medaltali 100 kil6 af kjoti drlega. Lond Evrépu
eru ekki langt undan en medaltalsneyslan er i kringum 80-90
kilé 4 4ri. Mun minna er hins vegar neytt af kj6ti { Indlandi og

{ flestum Afrikuléndum. I Nigeriu er medaltalsneysla til deemis

einungis 9 kil6 4 mann 4 dri.

Alag 4 audlindir jardar

I rannsékn sem gerd var i haskélanum i Oxford og birtist {
visindatimaritinu Science { fyrra var pvi spdd ad kjotneysla muni
aukast 4 naestu drum { takt vio fjolgun jardarbuia. Pessi préun hafi
neikvaed umhverfisahrif baedi med tilliti til utbldsturs grédur-
husalofttegunda og lifreedilegs fijolbreytileika. Segir { greininni ad
erfitt sé a0 sjd hvernig j6rdin eigi ad geta framfleytt 10 milljoro-
um jardarbua ef allir borda kjot i sama meeli og Vesturlandabuar.
Hér i Neytendabladinu hefur verid fjallad um svokallad jard-
heilsufa0i eda planetary health diet, en pad er mataradi sem

er gott fyrir bedi heilsu f6lks og jérdina. Pad byggir i miklum
meli 4 feedu Ur jurtarikinu jafnhlida minni kjétneyslu. Ndnari
upplysingar um jardheilsufeedi ma nalgast 4 eatforum.org en par
er til demis ad finna margar girnilegar uppskriftir.
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Adalfundur

Neytendasamtakanna

Adalfundur Neytendasamtakanna var haldinn 26. oktober sl. 1
héfudstédvum samtakanna & Hverfisgétu 105. A sidasta pingi,
sem haldid var arid 2018, var [lbgum samtakanna breytt og er nu
haldinn adalfundur arlega i stad pings a tveggja ara fresti.

Avarp formanns

Breki Karlsson for yfir starfsemi samtakanna undanfarid ar en
pad hefur verid mjog annasamt. Fimm fastir starfsmenn, dsamt
tveimur 16gfredinemum, sinna um 9.000 malum drlega. P4 hafa
fj6lmidlar g60u heilli haft mikinn dhuga 4 neytendamalum enda
hefur verid af négu ad taka. Neytendasamtokin hafa sent fjolda
umsagna um frumvorp sem spanna vitt svid og nefndi Breki
fasteignaldn, stimpilgjold, péstpjénustu, kolefnismerkingu 4
kj6étvorur, dyrasjikdoma, félog til almannaheilla, husaleigulég og
urskurdarnefndir 4 svidi neytendamadla. Neytendasamtokin st60u
rir tveimur vel séttum mélpingum um hatt matvelaverd 4
Islandi, sem haldid var { samstarfi vid ASI, og um grena neyslu.
P4 héldu samtokin ndmskeid um réttindi og skyldur leigjenda.

Steersta einstaka malid var bardttan gegn birefni smaldnafyr-
irteekja og hafa samtokin lagt fram 15 tillogur til ad sporna vid
peim. P4 fengu samtokin studning VR og Eflingar, sem pau
nyttu medal annars til a0 fara fram 4 logbann vid innheimtu
6loglegra sméldna. Medal annarra mala nefndi Breki mikilveegi
leigjendaadstodarinnar, sem samtokin hafa sinnt af kostgeefni i
fj6lda dra, endastoovagjold Islandspésts og oftekin vatnsgjold
Orkuveitunnar. A0 lokum sagdi Breki erindi Neytendasamtak-
anna vera skyrt og ad pau hefou verk ad vinna.

Grunnstefna Neytendasamtakanna sampykkt

Stjérn Neytendasamtakanna lagdi fram nyja grunnstefnu 4
adalfundinum. I stad margpitta stefnu i oft afmoérkudum mélum,
eins og tidkast hefur hingad til, var sampykkt grunnstefna sem
byggir 4 breidum grunni grunnkrafna neytenda samkvemt
Sameinudu pjédunum. Eftir gé0ar umraedur var grunnstefnan
sampykkt einréma. Formadur fjallar ndnar um grunnstefnuna i
pistli sinum 4 bls. 13 og eins md finna hana { heild sinni 4 ns.is.

Fjarmal samtakanna
Arsreikningur fyrir 4rid 2018 var sampykktur. Rekstur sam-

takanna hefur verid pungur undanfarin dr en mikill halli var

4 rekstrinum 4 drunum 2016 og 2017. A 4rinu 2018 t6kst ad
snua peirri préun vid og skila rekstrinum med nokkrum afgangi.
Fjarhagsstada samtakanna er ennpd mjog prong og er utlit fyrir
a0 4 pessu dri verdi reksturinn nokkurn veginn 4 sléttu.

20 Neytendabladid // Desember 2019



Alyktanir
adalfundar

Tvaer alyktanir voru
sampykktar a adalfundi:

Virk samkeppni, virkt adhald

Sterk samkeppnislog, eftirlit og Grredi sem bita eru
naudsynleg, sér i lagi i litlu landi eins og Tslandi par
sem er toluverd hetta 4 — og pvi midur nokkur reynsla
af — fakeppni og samrddi.

Adalfundur Neytendasamtakanna telur ad fyrirhug-
adar breytingar 4 samkeppnislégum gangi allt of langt
i pjénkun vio fyrirteki 4 kostnad neytenda. Med
peim er aukid enn pad valdadjafnvaegi sem rikir milli
neytenda og fyrirtaekja.

Neytendasamtokin gjalda pannig mikinn varhug

vi0 pvi a0 fella brott malshéfdunarrétt Samkeppn-
iseftirlitsins og telja pad mikla réttarskerdingu fyrir
neytendur. P4 er ¢lidandi ad @tla ad varpa kostnadi
vegna ,lifskjarasamninganna® 4 herdar neytenda med
veikingu samkeppnislaga, eins og lesa md dr greinar-
gerd med frumvarpinu. Virk samkeppni parfnast virks
eftirlits. Skortur 4 samkeppni veldur herra verdi sem
neytendur greida 4 endanum.

Stoovum ésvinnuna
Adalfundur Neytendasamtakanna krefst pess a0

stjornvold stoppi tafarlaust i augljés lagagot sem gera
smaldnafyrirteekjum og innheimtufyrirteeki 4 peirra
vegum kleift ad starfa med niverandi heetti. Fyrirtekin
notfeera sér neyd folks sem getur oft og tidum illa
borid hond fyrir hofud sér. Sem samfélagi ber okkur
a0 uthysa sméldnastarfsemi og samstarfsfyrirtekjum
peirra. Adalfundurinn bendir 4 15 tilldgur sem
Neytendasamtokin hafa unnid med pad fyrir augum ad
vinna bug 4 ésvinnunni og éréttmatum vidskiptahdtt-
um smdldnafyrirtekja.

Pérey S. Périsdottir gjaldkeri stjérnar og Einar Bjarni Einarsson

16gfraedingur samtakanna og ritari fundarins.

Breki Karlsson formadur fer yfir verkefni sidasta drs.

Steinunn Pérhallsdéttir, Brynhildur Pétursdéttir og Halla
Gunnarsdéttir fara yfir mélin.
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Plasti skilad 1

endurvinnslu
- en hvad svo?

Mestallt plast sem skilar sér til endurvinnslu hér 4 landi er

sent til Svipjédar enda engin plastflokkunarstod starfandi hér 4
landi. T borginni Motala { Austur-Gautlandi er staersta umbida-
plastsendurvinnuslust6d Evrépu og getur huin tekid vio 120.000
tonnum af plasti drlega. Mjog lagt hlutfall af plasti sem er skilad
i endurvinnslustédvar nytist pé til endurvinnslu, p.e. { nyjar
plastumbudir eda plastvorur, eda einungis pridjungur. Restin er
ekki af négu miklum gedum til endurvinnslu og er pvi brennd
og nytt til upphitunar.

Fl6kid ad flokka

Pad eru ymsar dsteedur fyrir pvi ad svo lgt hlutfall af pvi plasti
sem b6 er skilad nytist ekki betur. Pad er einfaldlega flokid

a0 flokka plast og pott teeknin sé nytt til hins ytrasta pd geta
leysisnemarnir til deemis ekki lesid upplysingar um plastflokk
ef umbudir eru svartar. Flokkunin fer fram 4 feeribéndum par
sem plastio er flokkad eftir steerd, pyngd og mykt. Seglar gripa
mélmbita sem flaekst hafa med 40ur en kemur ad nesta stigi
ferilsins par sem leysisnemar flokka plastio eftir tegund. Pad
plast sem er bruklegt til endurvinnslu er sidan pvegid og breett
40ur en pad er selt dfram.

Litil skil & plasti

T Svipj6d er talid ad einungis einn pridji af plastumbudum

frd neytendum skili sér i endurvinnslustédvar. Stadan er verri
hér 4 landi. Samkvemt upplysingum fra Umhverfisstofnun er
magn umbudaplastsirgangs um pad bil 40 kil6 4 hvern ibua
drlega. Endurvinnsla 4 drykkjarumbudum med skilagjaldi og 4
heyrualluplasti er um 80-85% en 4 60rum umbudum er hlutfallio
einungis 10-15%. Birgitta Stefansdéttir, sérfredingur hjd Um-
hverfisstofnun, segir ad hlutfall almennra plastumbuida sé allt of
ligt 4 Tslandi og ad pad muni reynast erfitt ad uppfylla markmid
Evrépusambandsins um 50% endurvinnsluhlutfall plastumbuida
4rid 2025.,Vi0 purfum ad gera betur pegar kemur ad endur-

vinnslu umbida annarra en peirra sem eru inni i skilagjaldskerf-
inu og heyrualluplasts,” segir Birgitta. ,Pratt fyrir aukna um-
hverfisvitund og mjog mikla umradu um skadsemi plasts 4 lifriki
sjavar hefur endurvinnsluhlutfallid breyst mj6g hegt.“ A0 sogn
Birgittu vantar ennpd hvata til ad yta undir meiri flokkun 4 60ru
umbudaplasti auk pess sem audvelt purfi ad vera fyrir heimili og
fyrirteeki ad skila flokkudu plasti. P4 sé mikilvagt ad undirstrika
a0 plastvandinn sé fyrst og fremst magnvandi. ,Vid purfum fyrst
og fremst ad taka 4 pvi plastmagni sem er a0 falla til.“

Honnun 4 umbudum skiptir mali

Ein 4steda pess hversu 1itid er um umbudir eda adrar vorur Gr
endurunnu plasti er si ad pad er ddyrara fyrir framleidendur ad
kaupa nytt plast en endurunnid. Hvatinn til endurvinnslu er pvi
ekki mikill en pvi 4 ad breyta. Samkvamt dherslum Evrépu-
sambandsins { urgangsmdlum eiga 50% af plastumbtidum ad
endurvinnast 4rid 2025 og 55% 4rid 2030. Tl a0 auka endur-
vinnsluhlutfall er ekki sist mikilveegt a0 hanna umbddir pannig
a0 peer séu eins endurvinnanlegar og haegt er. Plastumbudir eru
merktar med prihyrningi og tolu sem segja til um pad hverrar
gerdar plastio er. Flokkur 1,2, 4 og 5 henta vel til endurvinnslu
en flokkur 3 (PVC, sem er t.d. notad i plastfilmur og regnfot)
og flokkur 6 (fraudplast) eru ekki endurvinnanlegir. Upplysingar
um plastflokka ma sjd 4 ust.is undir grenn lifstill.

Heimild: Rad og Rén 8/2019 og ust.is
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Gléggir neytendur
hafa eflaust tekid eftir
pvi ad haettumerkingar a
varasbmum vorum hafa tekio
breytingum. Merkin eru niu og
er &etlad ad leidbeina neytendum
um skadsemi voru. Sum efni eru
virkilega varasom og geta til daemis valdid
alvarlegum heilsukada, verid aetandi eda valdid
bradum eiturahrifum. Merkin sjalf eru ekki mjog
lysandi pannig ad audvelt sé ad sja hvad ber ad varast
og hvernig a ad medhdndla efnin. bvi eetti avallt ad lesa
leidbeiningar ef umbudir eru merktar med haettumerki.

Heilsuskadi Atandi Heettulegt umhverfinu
Stundum 4stzda til ad Klzdist hlifdarhonskum Fordist losun ut {
nota hlifdarhanska og og hlifdargleraugum. umhverfid. Hellid ekki i

fap

nidurfoll nema varan sé
sérstaklega @tlud til pess.

hlifdargleraugna. Fordist

inntékuy, innéndun og

Fordist inntoku,
innéndun og snertingu

¥z

snertingu vid hud og vid hid og augu.
augu.
Einar Oddsson, sérfredingur hjd Umhverfisstofnun, segir upp- Vidbrogd vid slysi

hrépunarmerkid liklega pad haettumerki sem gefi hvad minnsta
visbendingu um hettu. ,Vérur med upphrépunarmerki geta til
daemis valdid ertingu 4 hid og augum, ofnamisvidbrégdum og
ertingu i ondunarvegi en geta lika verid skadlegar vid inntoku, {
snertingu vi0 hid og vid innéndun. Pessa merkingu m4 oft sja
4 vorum sem eru algengar { heimahtisum svo sem pvotta- og
hreinsiefnum.“

Geymid par sem boérn na ekki till

Einar segir mikilvegt ad geyma 61l varasom efni par sem born

nd ekki til og ekki nalegt matvelum, dyraf6ori, lyfjum eda dlika
vorum. P4 purfi ad fraeda eldri bérn um haettumerkin til ad
minnka hattuna 4 slysum en ekki siour til ad pau viti hvernig 4 a0
bregdast vio ef slys ber ad hondum. Einar bendir i pessu samband;i
4 skemmtilegt og einfalt kennsluefni 4 vefnum honnuhus.is, sem
@tlad er bérnum 4 aldrinum 8-13 4ra, og hvetur foreldra til ad
skoda pad med bérnum sinum.

Ef slys verdur af voldum efnavara segir Einar a0 pad fyrsta sem
eigi a0 gera sé a0 lesa leidbeiningar 4 umbudunum pvi fyrstu
viobrogo geti skipt miklu mali. P4 sé rddlagt ad hafa umbudir vid
hendina pegar hringt er eftir hjdlp. A Landspitalanum er starf-
reekt Eitrunarmidstod sem hefur medal annars pad hlutverk ad
veita rddgjof um viobrogd og medferd ef eitranir verda. Siminn
er 543 2222 og er hann opinn allan sélarhringinn.

Ung born i mestri heettu

Athyglisverda tolfreedi ma sjd 4 heimasidu Eitrunarmidst60innar
en 60% fyrirspurna sem henni berast eru vegna barna yngri en
sex ara og meirihluti pessara slysa 4 sér stad inni 4 heimilum. Pad
eru ekki bara efni og vorur med hettumerki sem valda eitrunum.
Pau efni sem koma oftast vid ségu pegar hringt er { Eitrunar-
midstodina eru pvotta- og hreinsiefni, lyf, plontur og ilmvétn,
rakspirar og adrar snyrtivorur. Pvi er sérstaklega mikilvagt ad
fullorOnir fjarlegi 61l efni og hluti ur umhverfi barns sem geta
verid heettuleg lifi og heilsu pess.
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bekkir pu

Vid handleikum hattuleg efni 8 hverjum degi, oftast an pess ad gefa
bvi nokkurn gaum. Da&mi um haettulegar vorur eru pvotta- og hreinsiefni,
grillvokvi, stiflueydir og vidarvorn. Vorur sem innihalda haettuleg efni eru
merktar med sérstokum merkingum sem gott er ad pekkja.

Kynntu pér hattumerkin, lestu leidbeiningar og fylgdu peim.

Nanar a8 umhverfisstofnun.is
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