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Aritun 6hdds endurskodanda

Til stjérnar og hluthafa i Neytendasamtdékunum

Alit

Vid hofum endurskodad medfylgjandi drsreikning Neytendasamtakanna fyrir arid 2019. Arsreikningurinn
hefur ad geyma rekstrarreikning, efnahagsreikning pann 31. desember 2019, upplysingar um mikilvaegar
reikningsskilaadferdir og adrar skyringar.

Pad er alit okkar ad arsreikningurinn gefi glogga mynd af afkomu félagsins & arinu 2019, efnahag pess 31.
desember 2019 og breytingu & handbeaeru fé 4 arinu 2019, { samraemi vid |6g um arsreikninga.

Grundvollur fyrir aliti

Endurskodad var { samraemi vid alpjédlega endurskodunarstadla. Abyrgd okkar samkvaemt peim stédlum er
nanar lyst i kaflanum um 4byrgd endurskodanda. Vid teljum ad vid endurskodunina hoéfum vid aflad
nagilegra og videigandi gagna til ad byggja alit okkar 3a.

Ohaoi
Vid erum 6hdd Neytendasamtdkunum { samraemi vid alpjédlegar sidareglur fyrir endurskodendur (IESBA
Code) og videigandi settar sidareglur & islandi og héfum uppfyllt 8nnur dkvaedi peirra.

Abyrgd stjérnar og framkvaemdastjéra & arsreikningnum

Stjérn og framkveemdastjéri eru dbyrg fyrir gerd og framsetningu arsreikningsins i samrami vid 16g um
arsreikninga. Stjorn og framkveemdastjéri eru einnig dbyrg fyrir pvi innra eftirliti sem naudsynlegt er
vardandi gerd og framsetningu arsreikningsins, pannig ad hann sé an verulegra annmarka, hvort sem er
vegna sviksemi eda mistaka.

Vid gerd drsreikningsins ber stjérn og framkvaemdastjéra ad meta rekstrarhafi Neytendasamtakanna og
eftir pvi sem vid 4, skyra fra peim atridum sem varda rekstrarhaefid og notkun forsendunnar um
aframhaldandi rekstrarhaefi, nema atlunin sé ad leysa upp fyrirtaekid eda haetta starfsemi pess, eda ef
enginn annar raunhafur valkostur er { stédunni.

Stjérn skal hafa eftirlit med gerd og framsetningu arsreikningsins.

Abyrgd endurskodenda & endurskodun arsreikningsins

Markmio okkar er ad afla naegjanlegrar vissu um ad arsreikningurinn sé an verulegra annmarka, hvort sem
er af véldum sviksemi eda mistaka og ad gefa Ut aritun sem felur i sér alit okkar. Naegjanleg vissa er mikil
vissa, en ekki trygging pess ad endurskodun framkveemd i samraemi vid alpjédlega endurskodunarstadla
muni uppgdtva allar verulegar skekkjur séu peer til stadar. Skekkjur geta ordid vegna mistaka eda sviksemi
og eru alitnar verulegar ef paer, einar og sér eda samanlagdar, gaetu haft ahrif 4 fjdrhagslega dkvardanatoku
notenda arsreikningsins.
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Aritun 6hdds endurskodanda

Vid endurskodun i samraemi vid alpjédlega endurskodunarstadla byggjum vid 4 faglegri ddmgreind og beitum
avallt faglegri tortryggni. Vid framkveemum einnig eftirfarandi:

*

Vid greinum og metum hatturnar & verulegum skekkjum i drsreikningnum, hvort sem er vegna mistaka
eda sviksemi, honnum og framkvaemum endurskodunaradgerdir til ad bregdast vid peim hattum og
oflum endurskodunargagna sem eru nagjanleg og videigandi til ad byggja 4lit okkar 4. Heettan 4 ad
uppgotva ekki verulega skekkju vegna sviksemi er meiri en ad uppg6tva ekki skekkju vegna mistaka, par
sem sviksemi getur falid { sér samseaeri, skjalafals, misvisandi framsetningu arsreiknings, ad einhverju sé
viliandi sleppt eda ad farid sé framhia innri eftirlitsadaeroum.

Vid oflum skilnings & innra eftirliti, sem snertir endurskodunina, i peim tilgangi ad hanna videigandi
endurskodunaradgeradir, en ekki i peim tilgangi ad veita 4lit & virkni innra eftirlits félagsins.

Vid metum hvort reikningsskilaadferdir sem notadar eru, og tengdar skyringar, séu videigandi og hvort
reikningshaldslegt mat stjérnenda sé raunhaeft.

Vid A&lyktum um notkun stjérnenda & forsendunni um rekstrarhaefi og metum & grundvelli
endurskodunarinnar hvort verulegur vafi leiki 4 rekstrarhafi eda hvort adstadur séu til stadar sem gaetu
valdid verulegum efasemdum um rekstrarhaefi. Ef vid teljum ad verulegur vafi leiki & rekstrarhzfi ber
okkur ao vekja sérstaka athygli a videigandi skyringum arsreikningsins i aritun okkar. Ef slikar skyringar
eru ofullnegjandi purfum vid ad vikja frd fyrirvaralausri dritun okkar. Nidurstada okkar byggir &
endurskodunargégnum sem aflad er fram ad dagsetningu aritunar okkar. Engu ad sidur geta atburdir
eda adstaedur i framtidinni valdid évissu um rekstrarheafi félagsins.

Vid metum i heild sinni hvort framsetning og uppbygging arsreikningsins, p.m.t. innihald og skyringar,
gefi glégga mynd af undirliggjandi vidskiptum og atburéum.

Vid upplysum stjéorn medal annars um datlad umfang og timasetningu endurskodunarinnar og veruleg atridi
sem koma upp i endurskodun okkar, par & medal verulega annmarka 4 innra eftirliti sem fram koma vid
endurskodunina, eftir pvi sem vid 4.

Skyrsla um innihald skyrslu stjérnar

[ samraemi vid &kvaedi 2. mgr. 104 gr. laga nr. 3/2006 um &rsreikninga stadfestum vid samkvaemt okkar
bestu vitund ad i skyrslu stjérnar sem fylgir arsreikningi pessum eru veittar paer upplysingar sem par ber ad
veita samkvamt I6gum um arsreikninga og ekki koma fram i skyringum.

Reykjavik, 18. juni 2020

Ingunn H. Hauksdottir
[6ggiltur endurskodandi

Ernst & Young ehf.

Borgartuni 30
105 Reykjavik
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Staofesting kjorinna skodunarmanna

Vid undirritadir kjornir skodunarmenn Neytendasamtakanna stadfestum darsreikning 2019 med
undirskrift okkar.

Reykjavik, 18. juni 2020

Gudmundur Hordur Gudmundsson Puridur Hjaltadéttir
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Aritun og skyrsla stjérnar

Arsreikningurinn er gerdur i samraemi vid 16g um drsreikninga. Hann er gerdur eftir sému
reikningsskilaadferdum og arid dour.

Neytendasamtokin eru hagsmunasamtdk neytenda 4 fslandi. Neytendasamtokin eru sjalfstad og 6had
einstaklingum, félégum, fyrirtaekjum, samtokum, stjérnmdlaflokkum og opinberum adilum.
Neytendasamtokin skulu atid taka afstoou til mala i samraemi vid hagsmuni neytenda 6had 6drum
sjonarmidum. Fjoldi drsverka voru sex.

Samkvaemt rekstrarreikningi félagsins var hagnadur darsins 2019 kr. 3.776.491. Hrein eign félagsins |
arslok nam kr. 5.499.045. Radastofun a afkomu arsins og adrar eiginfjarbreytingar koma fram i skyringu
um eigid fé i rsreikningnum.

Stjérn Neytendasamtakanna stadfestir hér med drsreikning félagsins fyrir drid 2019 med undirritun
sinni.

Reykjavik, 18. juni 2020

Stjérn:

Breki Karlsson, formadur
Halla Gunnarsdottir, varaformadur
pérey S. bérisdottir, gjaldkeri
Sigurdur Masson, ritari

Asdis Osk Joéelsdéttir

Gudrdn bérarinsdottir
Jéhann Runar Sigurdsson
Palmey H. Gisladéttir
Sigurlina Siguroardaéttir
Sneabjérn Brynjarsson

pPdra Guomundsdottir

Pérey Anna Matthiasdéttir
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Rekstrarreikningur 2019

Rekstrartekjur Skyr.

Tekjur af adalstarfSemi ovviiviiiiiiieeeeeeeeeeeeans
Adrar rekstrartekjur .ooeeiee e
Tekjur vegna ENA verkefnis ....coveeieveiiiiiiiiiieeeeeeeene,

Rekstrargjold

Laun og launatengd gjold ...cuvenveniiiiiiiiiiie e, 3
Utgafu- og dreifingarkosStnadur .........eeeeeeeeeeeeieeeeeeeeennn,
HUsNaediskoStNAOUN ..ceueiviiiieeieeee e
INNheimtukoStNadur ......coovvviiiiiiii e
Annar rekstrarkostnadur .......ccevviviiiiiiiiiie e
Kostnadur vegna ENA verkefnis .....coceevveviiiniiiiienninenen,

Rekstrarhagnadur

Fjareignatekjur og fjarmagnsgjold

Vaxtatekjur .o
Vaxtagjold coueeeeeeieie e
GENGISMUNUT .ottt ee e e e e e e e e e e e aeeaeenaanens
Hagnadur arsins
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2019 2018
62.427.088 58.100.888
12.975.333 12.406.944
10.237.906 10.168.552
85.640.327 80.676.384
47.377.837 39.488.814

6.628.815 6.413.375

9.018.291 8.775.006

1.473.909 1.404.256

7.337.389 8.692.720
10.237.795 10.210.504
82.074.036 74.984.675

3.566.291 5.691.709

375.140 555.576
(7.385) (52.232)
(157.555) 6.379
210.200 509.723
3.776.491 6.201.432
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Efnahagsreikningur

Eignir
Skyr. 2019 2018
Veltufjdrmunir
Adrar skammtimakrofur ...ooeueeevieiieiieeeee e, 4 686.171 154.619
Handbaert fé ..o, 15.408.661 14.086.475
Veltufjarmunir samtals 16.094.832 14.241.094
Eignir samtals 16.094.832 14.241.094
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31. desember 2019

Eigiod fé og skuldir

Eigid fé

Oradstafad eigio fé ........

Skuldir

Skammtimaskuldir

Adrar skammtimaskuldir

Eigio fé samtals

Skammtimaskuldir samtals

Skuldir samtals

Eigid fé og skuldir samtals

Arsreikningur 2019

2019 2018

5.499.045 1.722.554

5.499.045 1.722.554
10.595.787 12.518.540
10.595.787 12.518.540
10.595.787 12.518.540
16.094.832 14.241.094
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Skyringar

1. Upplysingar um samtokin

Neytendasamtdkin eru hagsmunasamték neytenda & fslandi. Neytendasamtékin eru sjalfstaed
0og 6hdd einstaklingum, féldgum, fyrirteekjum, samtékum, stjornmdlaflokkum og opinberum
adilum. Neytendasamtokin skulu atio taka afstéou til mala i samraemi vid hagsmuni neytenda
6haad 6drum sjonarmidum. Logheimili félagsins er ad Hverfisgétu 105, 105 Reykjavik.

2. Reikningsskilaaoferair

Grundvaéllur reikningsskilanna

Arsreikningurinn er gerdur { samremi vid [6g um &rsreikninga. Hann byggir &
kostnadarverdsreikningsskilum. Stjérnendur samtakanna hafa metid rekstrarhafi peirra og
telja ad samtdkin hafi grundvall til 4framhaldandi starfsemi. Arsreikningurinn er gerdur eftir
sdmu reikningsskilaadferdum og arid adur. Hann er { islenskum kréonum og allar fjdrhaedir eru
syndar i heilum krénum nema par sem annad er tilgreint.

Matsadferaoir

Stjérnendur purfa ad meta og taka sértaekar dkvardanir er varda mikilvaega lidi arsreikningsins
og vegna edlis sins eru hddir mati hverju sinni. Matsadferdirnar eiga sér stod [ gdéori
reikningsskilavenju. Raunveruleg verdmeeti peirra lida sem pannig eru metnir, geta vid sélu
eda adra rdastofun, reynst 6nnur en nidurstada samkvamt matinu.

Gengismunur

Faerslur i erlendum gjaldmidlum eru i upphafi faerdar & gengi vidskiptadagsins. Peningalegar
eignir og skuldir i erlendum gjaldmidlum eru umreiknadar i islenskar krénur & sidasta skrdda
gengi i arslok. Gengismunur sem myndast vegna pessa er faerdur i rekstrarreikning.

Gengi i arslok:

31.12.2019 31.12.2018
EUR o 135,83 133,23

Handbeert fé

Til handbeers fjar teljast bankainnstadur.

Vidskiptaskuldir
Vidskiptaskuldir eru faerdar a upphaflequ vidskiptaverdi ao teknu tilliti til gengisbreytinga.

Tekjur
Tekjur af félagsgjoldum og styrktarauglysingum er faerdar pegar par eru greiddar.

Vaxtatekjur eru feerdar i rekstrarreikning pegar peer falla til.
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Skyringar

3. Laun og launatengd gjéld

2019 2018
= 11 BT R PPN 44.581.991 38.730.208
LI EYTISSJOOUL ittt aas 5.487.073 4.434.976
Onnur 1aunatengd GioId «....eeeeeeeeereeeeiereieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 4.825.536 4.354.015
Yfirfaert 8 umsjon med verkefnum .......ooeviiiiiiiiiiinniinennn, (7.516.763) (8.030.385)
Laun og launatengd gjold alls ...ceveeveeeiiiiiiiiiiieiecieeeeanns 47.377.837 39.488.814

Ad medaltali storfudu um 5,6 starfsmenn hjd félaginu & drinu eins og 4rid & undan.

4., Adrar skammtimakrofur

Adrar skammtimakréfur greinast pannig:

2019 2018
Fyrirframgreidd hUsaleiga ...cc.oeevneinieneiieiieiieiieeieeieeeeanns 666.171 0
Adrar skammtimakrofur .......eeiiiiiiiiieee, 20.000 154.619
Adrar skammtimakrofur samtals ....oooeeeiniiiiiiiiiiiiieee, 686.171 154.619
5. Eigio fé
Yfirlit um eiginfjarreikninga:
Oraodstafad
eigid fé
BIGIO T 1/ 1 coerriieiiiiiiie ettt e et e et e e et e e e ea s 1.722.554
ATKOMA AISINS 1enniiiieiiiie e e eiee et e et e et teeeete e e et e aetaeeeaenaeeanneeenenaeernnaansnnaaes 3.776.491
EIQIO T8 31712 oot e et 5.499.045
6. Adrar skammtimaskuldir
Adrar skammtimaskuldir greinast pannig:
2019 2018
Ogreidd laun og launatengd gjold ........ccvveeeeeeueeeeeeieeeennn. 4.963.650 5.083.553
Adrar skammtimaskuldir .......ceevvieiiieiiiiiieie e, 356.774 2.668.839
Fyrirframinnheimt vegna ENA verkefnis ......ccceevvevennennnn.e. 5.275.363 4.766.148
Aorar skammtimaskuldir samtals .......ccccevevveiiiiiiinnennennn.n. 10.595.787 12.518.540

7. Atburair eftir reikningsskiladag

Engin atrioi hafa komid fram eftir dagsetningu efnahagsreiknings sem krefjast myndu
lagfaeringa eda breytinga a arsreikningi arsins 2019.
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Sundurlidanir

Tekjur af adalstarfsemi

Innheimt félagsgjold Arsins.....cccvveeeeeeiiiiiiieiieeiee e,
SEyrkir 09 framlOg. ..

Adrar rekstrartekjur

Seldar styrktarlinUr....oo.vie i
Seld ASKIITE et
AOAr LB U et

Tekjur vegna ENA verkefnis

Styrkir rikisins vegna ENA verkefnis.......coeveveeeiinieneennnnn.
Styrkir frd ESB vegna ENA verkefnis.......ccccevveeiiiiiiiinnnns.

Kostnaour vegna ENA verkefnis

ENA verkefni, ferdakostnadur.....ccccocveviviiiiiiiniiiiininnes.
ENA verkefni, laun og launatengd gjold.......ccccceevenenennnn.
ENA verkefni, annar kostnadur......ccccevvvviiiiiiiiinininennne.

Laun og launatengd gjoéld

OKULERKJASTY KU . ceeeeeeeeeeeee et
D] o1=] a1 1 g o= | (PN
Aunnio orlof, Breyting......eeeeeeeeeeeeeeeeee e
Moétframlag i 1ifeyrisSjOd....cuuiiieiie e,
Sjudkra-, orlofs-, & endurmenntunarsjédur..........ccceueeun.e..
Tryggingagjald......eee i
Annar starfsmannakostnadur........coevvveiviiiininiincnennne,
Yfirfaert 3 ENA verkefnio ..o e i
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2019 2018
43.489.541 43.494.888
18.937.547 14.606.000
62.427.088 58.100.888
11.028.650 10.711.453

438.600 272.000

1.508.083 1.423.491
12.975.333 12.406.944

5.118.953 6.400.000

5.118.953 3.768.552
10.237.906 10.168.552

784.005 879.793

7.516.763 8.030.385

1.937.027 1.300.326
10.237.795 10.210.504
44.581.991 38.730.208

90.000 35.000
149.013 288.342
593.221 316.970

5.487.073 4.434.976

613.437 556.853

3.309.703 2.959.216

70.162 197.634

(7.516.763) (8.030.385)
47.377.837 39.488.814
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Sundurlidanir

Annar rekstrarkostnadur

Skrifstofu- og stjérnunarkostnadur:

Simi 0g burdargjold.....cceuueeieeeiiiiieeee e,
Pappir, prentun og ritfong......ccceeeveiiiiiieiieiieeeeeeeeeieanes
Baekur, bl6d og timarit......cccoueiiiiiiiiiiee e,
Auglysingar og kynningarmal.........ccceveiveiineieeneeneennennnns
Bokhalds- og launapjénusta.......ceeevueiiiiiiieiiiieieeeieeeanns
ENAUIrSKOBUN...cuiiiiiii et
ONNUr SrfraediPjONUSTa. .. e eeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
AdKeyptur @KStUN ..o
Rekstur bifreida.. oo,
Vidhald dhalda og rekstrarvorur.....cccoeeveveeeieinnevnennennnnns

Erlent samstarf:

Erlent samstarf endurgreitt erlendis fra............c......o.....
Erlent samstarf, ferdakostnadur........cocevvevviiiviniiininnennne.
Erlend fé1agsadild......ccouiieeiiiiieeeecee e,

Innra starf og neytendamadl:

Félags- 0g adildargjold.....ccoeeeieeiniiiiiieeieeeeeeeeeieenens
FUNAaKOSENAOUT ...euieieieiie e
I ot oo [ e | = 1] U

ping Neytendasamtakanna 2018

Leiga @ Saluuiuniiiiii e
Rafraent ping, streymid netinU......ccccoveviiiiiiniiiiininnen.
Rafraan KOSNING .vuieieii e
LOgfraedianstod. e iuieeieieieiieei e aes
Annar kostnadur vegna Pings.....ceeeveeeeiiiiieiiiiieeeieeienns

Tolvukostnadur:

Kostnadur vegna tdlvu- og hugbldnadar........ccoeeevveneennenn.
Kostnadur vegna heimasioU......oveueiieieiieeiniiieieeieeaeenns

Annar rekstrarkostnadur samtals
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2019 2018
828.176 925.162
151.335 143.639

5.000 0
0 353.436

2.137.128 2.087.670

1.130.235 1.539.605

1.999.282 608.085
182.998 0

7.742 124.466
173.080 65.279
6.614.976 5.847.342
(2.051.270) (1.512.142)
901.120 781.787
289.877 294.534
(860.273) (435.821)
94.608 173.300
153.415 135.850
56.821 5.104
304.844 314.254
0 80.000

0 365.800

0 397.087

0 533.741

0 110.200

0 1.486.828

1.017.596 597.809
260.246 882.308

1.277.842 1.480.117

7.337.389 8.692.720
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Sundurlidanir

Utgéfu- og dreifingarkostnadur
NBL, prentun, hdnnun, setning o.fl......cccovvviiiiiiiiininnnnss
NBL, dreifingarkostnadur......ccceeveeiiiiiiiiiiieieeceieeeeeene,

Hudsnadiskostnadur
HUSAIEIga.  eieiiieieei e

Rafmagn og hiti...

VL e T Ta Lo I- | PRt
HreinlatiskoStNaduUr.....oveeii e

Vidhald hdsnadis

Arsreikningur 2019
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2019 2018
3.589.530 3.200.811
3.039.285 3.212.564
6.628.815 6.413.375
7.442.783 7.494.135
118.024 124.435
146.048 49,954
856.636 659.277
454.800 447.205
9.018.291 8.775.006
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Breki Karlsson

Undirritad af:

Breki Karlsson
0503715819

Dags: 18.06.2020
Timi: 14:02:49
Asteeda: Sampykkt
Signet ID: b3bd4241-
38e6-4d39-889c-
642fd891ed12

@

pérey Svanfriour boérisdéttir

Undirritad af:

bérey Svanfridur
borisdattir
2310634129

Dags: 18.06.2020
Timi: 12:57:54
Astaeda: Sampykkt
Signet ID: b3bd4241-
38e6-4d39-889c-
642fd891ed12

Asdis Osk Jéelsdottir

Undirritad af:

Asdis Osk Jéelsdottir
2406604159

Dags: 18.06.2020
Timi: 12:47:09
Asteeda: Sampykkt
Signet ID: b3bd4241-
38e6-4d39-889c-
642fd891ed12

Jéhann Runar Sigurdsson

Undirritad af:

Jéhann Runar
Sigurdsson
3101642169

Dags: 18.06.2020
Timi: 12:04:49
Astaeda: Sampykkt
Signet ID: b3bd4241-
38e6-4d39-889c-
642fd891ed12

@

Snaebjorn Brynjarsson

Undirritunarsioa

Halla Gunnarsdottir

Undirritad af:

Halla Gunnarsdéttir
0801812999

Dags: 18.06.2020
Timi: 14:03:31
Asteeda: Sampykkt
Signet ID: b3bd4241-
38e6-4d39-889c-
642fd891ed12

@

Sigurdur Masson

Undirritad af:
Sigurdur Masson
2804683399

Dags: 18.06.2020
Timi: 15:25:01
Asteeda: Sampykkt
Signet ID: b3bd4241-
38e6-4d39-889c-
642fd891ed12

@

Gudrun borarinsdaottir

Undirritad af:

Gudrun boérarinsdattir
1801665489

Dags: 18.06.2020
Timi: 11:56:10
Asteeda: Sampykkt
Signet ID: b3bd4241-
38e6-4d39-889c-
642fd891ed12

@

Palmey Helga Gisladéttir

Undirritad af:

Palmey Helga
Gisladéttir
0311544569

Dags: 18.06.2020
Timi: 11:58:24
Astaeda: Sampykkt
Signet ID: b3bd4241-
38e6-4d39-889c-
642fd891ed12

@

Pora Gudmundsdottir

Undirritad af:

béra Gudmundsdéttir
2307593249

Dags: 18.06.2020
Timi: 13:42:11
Asteeda: Sampykkt
Signet ID: b3bd4241-
38e6-4d39-889c-
642fd891ed12




Undirritunarsioa

Sigurlina G Sigurdardéttir pPérey Anna Matthiasdottir

Undirritad af:

bérey Anna
Matthiasdottir
0512575539

Dags: 18.06.2020
Timi: 12:15:42
Astaeda: Sampykkt
Signet ID: b3bd4241-
38e6-4d39-889c-
642fd891ed12

Gudmundur H6rdur Gudmundsson Puridur Hjartardottir

Undirritad af:

buridur Hjartardottir
1010614429

Dags: 18.06.2020
Timi: 14:05:09
Asteeda: Sampykkt
Signet ID: b3bd4241-
38e6-4d39-889c-
642fd891ed12

Ingunn Hafdis Hauksdottir

Undirritad af:

Ingunn Hafdis
Hauksdottir
0102763579

Dags: 18.06.2020
Timi: 16:30:01
Astaeda: Sampykkt
Signet ID: b3bd4241-
38e6-4d39-889c-
642fd891ed12
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