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LEIGJENDAADSTODIN

A undangengnum drum, og sér i lagi
eftir ad Leigjendasamtokin 16gdu upp laupana,
hafa leigjendur i auknum meali leitad til
Neytendasamtakanna til ad fa radleggingar og
adstod vardandi leigumal.

Byrjad var ad skrd pessi erindi
sérstaklega arid 2009 en pad ar barust 219
erindi til samtakanna vegna hidsaleigu. Arid
2010  voru pau hins vegar 414.
Neytendasamtokin voru pé i nokkud erfidri
adstodu hvad vardadi husleigumal, enda sjaldnast beinlinis um neytendamaél ad reda,
heldur samninga milli tveggja einstaklinga, og enginn samningur til stadar vid
stj6rnvold um ad sinna pessari pjénustu. A drinu 2011 vard svo snemma ljést ad mest
veri spurt um husaleigumédl af oOllum peim madlaflokkum sem koma til kasta
samtakanna.

Vorid 2011 var svo gerdur pjonustusamningur milli Neytendasamtakanna og
velferdarraduneytisins en samningurinn ték gildi 1. mai sl. og gildir til eins ars.
Samningurinn felur i sér ad Neytendasamtokin taka ad sér rekstur sérstakrar
leigjendaadstodar, par sem leigjendur ibudarhtisn®dis geti m.a. fengid upplysingar um
lagalega stodu sina auk adstodar eda milligobngu komi upp 4greiningur milli leigjanda
og leigusala.

Fra vori 2011 hefur pvi adstod vid leigjendur verid i mun fastari skordum en
adur var, en simatimi fyrir leigjendur er nu eftir hadegi 4 manuddgum, pridjudégum og
fimmtudogum. Auk pess er hagt ad hafa samband {1 tolvupdsti, en netfangid er
ns@ns.is, eda koma & skrifstofuna ad Hverfisgotu 105 & opnunartima.

Starfsmenn  Leigjendaadstodarinnar  eru  Hildigunnur ~ Hafsteinsdottir
l6gfredingur, stjérnandi pjonustunnar, Heimir Skarphédinsson meistaranemi { 16gfredi
og Brynhildur Pétursdéttir, fulltrdi & Akureyri.

FJOLDI ERINDA FRA LEIGJENDUM ARID 2011

Eins og adur sagdi hefur erindum fra leigjendum fjolgad mjog undanfarin ar,
enda md leida likur ad pvi ad talsvert fleiri séu nii 4 leigumarkadi en oft 4dur. A 4rinu
fékk Leigjendaadstodin alls 1.048 fyrirspurnir. Hér 4 eftir ma sja skiptingu fyrirspurna
eftir manudum:



Erindi vegna husaleigu
200
173
180
160
140
120 110 119
105 89
100 — — ——
80 70 79 77
60 = 57 = —— ——
45
40 - [— —— ——
20+ [— —— ——
0 ‘ ‘
S S S RS A N N X X s A X
R R ) Q\ @0 $ 5\} g 0@ ‘QQ 00 QQ
ng Qé,d‘ A v > W \e@ O\é\o ,\\06\ &
%QJQ %0 QQ;

Eins og sja ma jokst erindafjoldi mjog eftir ad bjonustusamningurinn vid
velferdarraduneytid tok gildi enda var pad fyrst pA sem Neytendasamtokin féru ad
auglysa pjonustu vegna husaleigumdla. Synu mest var svo ad gera i ndvemberméanudi
en pa barust um atta erindi ad medaltali & dag. Gera ma svo rad fyrir ad dlagid fari sist
minnkandi enda Leigjendaadstodin ordin vel pekkt medal almennings. Par sem
pjénustusamningurinn tok ekki gildi fyrr en sl. vor var ekki skrad sérstaklega um hvad
leigjendur spurdu fyrr en eftir pad timamark. A myndinni hér ad nedan md hins vegar
sja skiptingu fyrirspurna eftir nanara efni peirra 4 timabilinu jun{ til desember 2011:
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Algengast er ad fyrirspurnir leigjenda snui ad vidhaldi og astandi eignar, og svo
uppsogn 4 leigusamningi, enda geta morg vafamal risid { peim efnum. Hvad 4 t.a.m. ad
gera ef vidhaldi er abdtavant? Eda ef dstand eignarinnar er vidunandi? Ma leigjandi



mala ibudina eda breyta einhverju { henni? Hvenar lykur timabundnum leigusamningi?
Hvenar ma segja samningi upp? Hvernig er best ad segja upp? Og svo metti lengi telja.

begar Leigjendaadstodinni berast erindi fra leigjendum er fyrst tekid til
skodunar hvada lagalegu dlitaefni eru til stadar i méalinu. Ad pvi binu er leigjendum
leidbeint um nastu skref. Peir fa adstod vid bréfaskrif til leigusala ef pvi er ad skipta,
leidbeiningar vegna malskota til kerunefndar hisamala o.s.frv. Yfirleitt tekst leigjanda
og leigusala sjalfum ad nd sattum 4 grundvelli pessara upplysinga. Dugi pad hins vegar
ekki til tekur Leigjendaadstodin jafnframt ad sér ad hafa milligbngu um sattir milli
adila, og tekur pa { raun ad sér umbod fyrir leigjendur. Frd pvi pjonustusamningurinn
tok gildi hafa fjértan slik mal komid til medferdar Leigjendaadstodarinnar. Pa hefur
Leigjendaadstodin sjalf rekid eitt mal fyrir kerunefnd hisamadla { umbodi leigjanda en
pegar petta er skrifad er ekki komin nidurstada 1 pvi mali.

Um nylidin dramét tok Leigjendaadstodin svo upp mun itarlegra skrdningarkerfi
par sem haegt verdur ad greina tolfrediupplysingar mun nénar.

DAMI UM LEIGUFYRIRSPURNIR

Leigjandi hafdi samband par sem leigusali vildi hekka leiguna an fyrirvara og
ad leigjandinn flytti dr {budinni ef hann sampykkti ekki haekkunina. A milli adila var
ekki 1 gildi skriflegur samningur heldur adeins munnlegur. [ slikum tilfellum parf
leigusali ad sanna hver leigufjarha@din er og hvad leigjandinn hefur sampykkt ad greida
i leigu. Uppsagnarfrestur 4 munnlegum leigusamningum er 6 manudir, enda teljast peir
6timabundnir, og pvi gat leigusali ekki hekkad leiguna fra pvi sem samid hafdi verid
um.

Leigjandi hafdi samband vegna bess ad honum var gert ad greida {
framkvaemdasj6d hdsfélagsins par sem hann leigdi. { leigusamningnum var tekid fram
ad leigjandi greiddi { hussjod, en hins vegar kom ekki fram ad innifalid { hissj6dnum
vaeri framkvaemdasjédur. Framkvaemdasjodi er @tlad ad standa undir framkvaemdum og
vidhaldi 4 eigninni en { 16gum er gert rad fyrir ad leigusali standi straum af slikum
kostnadi. Heimilt er ad p6 semja um ad leigjandi greidi slikan kostnad en pad parf pa ad
koma skyrt fram i samningnum sjalfum. [ pessu tilfelli toldu samtokin pad ekki
nagilega skyrt { samningi ad leigjandi skyldi greida i framkvaemdasj6d, enda 4 leigjandi
almennt adeins ad greida i hussjod vegna kostnadar af rekstri sameignar (prif,
gardslattur, hiti o.s.frv.) en ekki vegna vidhalds og framkvemda. Ef greidsla {
framkvamdasj6d er innifalin {1 hdissj6dsgjaldi parf ad semja sérstaklega um ad leigjandi
greidi hana.

Leigjandi hafdi samband og spurdist fyrir um pad hvenar leigusali @tti ad skila
tryggingarfé sem hann hafdi greitt vid upphaf leigutima. Pegar leigjandi hefur skilad
ibud af sér ber leigusala ad skila honum tryggingarfénu an astedulauss drattar. Eftir ad
leigjandi hefur skilad {buid ber leigusala ad kanna dstand hennar svo flj6tt sem verda ma
og taka afstodu til pess hvort hann geri krofu 1 tryggingarféd. Leigusali m4 aldrei halda



tryggingarfé lengur en { tvo ménudi eftir skil ibudar, nema hann geri skriflega krofu til
fjérins.

Leigjandi hafdi samband vegna pess ad leigusali krafdist pess ad hann yfirgefi
leiguhisn®did 4n uppsagnarfrests. Vid ndnari skodun vard 1jost ad leigjandinn var med
timabundinn leigusamning sem var runninn ut. Pegar leigusamningur er timabundinn
lykur honum & peim degi sem tilgreindur er { samningi dn sérstakrar tilkynningar eda
uppsagnarfrests. Vilji leigjandi halda afram ad leigja hisn®did eftir ad timabundnum

samningl 4 ad ljuka, verOur hann ad tilkynna pad leigusala i sidasta lagi premur
manudum adur en samningur rennur ut.

HEIMASIDAN

I oktSber 2011 opnadi Leigjendaadstodin nyja
heimasidu, www.leigjendur.is. Sidan fékk toluvert
mikla fjolmidlaumfjollun, og var medal annars skrifad
um opnun hennar i Fréttabladinu, Morgunbladinu og [
DV. Enn fremur var toluvert fjallad um siduna a
internetinu auk pess sem bzdi RUV og Bylgjan greindu |
fr4 opnun hennar. M4 pvi segja ad kynning 4 sidunni
hafi tekist vel og ad leigjendur séu ordnir nokkud
medvitadir um tilvist hennar. A peim tveimur og hélfa
manudi sem sidan hefur verid opin hafa heimséknir
hana verid hétt 1 fimm pusund.

Hugmyndin med sidunni er ad leigjendur geti 4 einum stad leitad sér upplysinga
og radlegginga um hvadeina er vardar husaleigu. Par er m.a. ad finna vidamikinn ,,spurt
og svarad‘- kafla auk reifana 4 4litum karunefndar hisaméla en 4 sidunni er einnig
hegt ad leita ad alitum eftir dkvednum stikkordum. P4 eru par greinar um afnot og
umgengni leigjanda 4 hinu leigda, radleggingar um hvernig best sé ad gera
leigusamning, greinar um rekstur og vidhald leiguhisnadis, um lok leigusamnings og
skil 4 leigueign o.s.frv. Einnig er par ad finna fjolmarga hlekki 4 islenskar sidur sem
hafa ad geyma umfj6llun um leigumal.

SAMSKIPTI VIDP FJOLMIPLA OG APRA APILA

A nylidnu 4ri hafa starfsmenn Leigjendaadstodarinnar verid 6tulir ad tja sig um
hagsmuni leigjanda. P4 verdur heldur ekki annad séd en fjolmidlar hafi toluvert mikinn
dhuga 4 leigumarkadnum, en fjallad var um Leigjendaadstodina u.p.b. sextiu sinnum {
fjolmidlum 4 drinu. P4 hefur Leigjendaadstodin einnig fengid nokkurt rymi {
Neytendabladinu.



Snemma 4 arinu sendu starfsmenn Leigjendaadstodarinnar t.a.m. starfshép um
endurskodun husaleigulaga umsogn sina um nugildandi hisaleigulog og toku par &
ymsu pvi sem betur metti fara { peim 16gum.

Emmg sendu starfsmenn umsogn vid skyrslu vinnuhéps um hidsnadisstefnu
Reykjavikurborgar 2020. P4 hefur Leigjendaadstodin m.a. sent
erindi til velferdar- og innanrikisrdduneytisins par sem farid er
fram 4 ad réttarstada leigjenda pegar hisnadi er selt naudungarsdlu
verdi bztt. Oll erindi og skyrslur sem unnin eru 4 vegum
Leigjendaadstodarinnar eru svo adgengileg 4 vefsidunni
— www.leigjendur.is.

Enn fremur hafa starfsmenn mett 4 fundi hjd nefndum
: Alpingis par sem leigumadl hafa sérstaklega verid reedd og att fundi
meé oérum hagsmunaaéllum a leigumarkadi eftir pvi sem tilefni hefur gefist til.

P4 gerdu Neytendasamtokin, snemma ars 2011, konnun 4 leiguverdi og voru
nidurstodurnar kynntar { vidamikilli skyrslu sem gefin var dt 3. mars sl.

FRAMTIDPIN

Eins og 4dur sagdi er nugildandi
samningur  Neytendasamtakanna vid vel-
ferdarrdduneytid um rekstur leigjendaadstodar ——
einungis 1 gildi til 30. april 2012. )

bad er skodun Deirra sem standa ad _
Leigjendaadstodinni ad vel hafi tekist til, og vist
er ad porfin hefur verid @rin. Er pvi full 4steda
til ad venta pess ad dframhald verdi a4 samstarfi
Neytendasamtakanna og velferdarrdduneytisins
um rekstur Leigjendaadstodarinnar.

Reykjavik, 4. jandar 2012,
Hildigunnur Hafsteinsdottir



