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Aritun 6hdds endurskodanda

Til stjérnar Neytendasamtakanna

Alit

Vio hofum endurskodad medfylgjandi arsreikning Neytendasamtakanna fyrir &rid 2017. Arsreikningurinn
hefur ad geyma rekstrarreikning, efnahagsreikning pann 31. desember 2017, upplysingar um mikilvaegar
reikningsskilaadferdir og adrar skyringar.

pad er alit okkar ad arsreikningurinn gefi gldgga mynd af afkomu félagsins & drinu 2017 og efnahag pess 31.
desember 2017 ( samraemi vid t6g urn arsreikninga.

Grundvollur fyrir aliti

Endurskodad var { samraemi vid albjédlega endurskodunarstadla. Abyrgd okkar samkvamt peim stédlum er
ndnar lyst [ kaflanum um &byrgd endurskodanda. Vid erum 6hdd NeytendasamtSkunum [ samreemi vid
alpjéolegar sidareglur fyrir endurskodendur (IESBA Code) og videigandi settar sidareglur & {slandi og hafum
uppfylit 6nnur dkveedi peirra. Vid teljum ad vid endurskodunina hofum vid aflad naegilegra og videigandi

gagna til ad byggja alit okkar a.

Abyrgd stjérnar og framkveemdastjora & arsreikningnum

Stjérn og framkvaemdastjéri eru dbyrg fyrir gerd og framsetningu drsreikningsins [ samrami vid 18g um
arsreikninga. Stjérn og framkveemdastjéri eru einnig dbyrg fyrir pvl innra eftirliti sem naudsyniegt er
vardandi gerd og framsetningu &rsreikningsins, pannig ad hann sé an verulegra annmarka, hvort sem er

vegna sviksemi eda mistaka.

Vid gerd arsreikningsins ber stjérn og framkvamdastjora ad meta rekstrarhaefi Neytendasamtakanna og eftir
bvi sem vid &, skyra frd beim atrioum sem varoa rekstrarhaefid og notkun forsendunnar um dframhaldandi
rekstrarheefi, nema aetlunin sé ad leysa upp fyrirtaekid eda hetta starfsemi pess, eda ef enginn annar

raunhafur valkostur er i stéounni.
Stjérn skal hafa eftirlit med gerd og framsetningu drsreikningsins.

Abyrgd endurskodenda & endurskodun arsreikningsins

Markmid okkar er ad afla nagjanlegrar vissu um ad drsreikningurinn sé an verulegra annmarka, hvort sem er
af véldum sviksemi eda mistaka og ad gefa Ot dritun sem felur { sér 4lit okkar. Naegjanleg vissa er mikil vissa,
en ekki trygging pess ad endurskodun framkvaemd { samreemi vid alpjéodlega endurskodunarstadia muni
uppgotva allar verulegar skekkjur séu peer til stadar. Skekkjur geta ordid vegna mistaka eda sviksemi og eru
alitnar verulegar ef paer, einar og sér eda samanlagdar, getu haft ahrif & fjdrhagslega dkvardanatdku

notenda arsreikningsins.

Arsreikningur 2017 1 Neytendasamtékin



Aritun 6hdds endurskodanda

Vid endurskodun  samrami vid alpjédlega endurskodunarstadla byggjum vid & faglegri domgreind og beitum
avallt faglegri tortryggni. Vid framkvamum einnig eftirfarandi:

* Vi greinum og metum heetturnar & verulegum skekkjum [ drsreikningnum, hvort sem er vegna mistaka
eda sviksemi, hénnum og framkvamum endurskodunaradgerdir il ad bregdast vio peim haettum og &flum
endurskodunargagna sem eru nagjanleg og videigandi il ad byggja alit okkar 4. Haettan &4 ad uppgétva
ekki verulega skekkju vegna sviksemi er meiri en ad uppgdtva ekki skekkju vegna mistaka, par sem
sviksemi getur falid { sér samsari, skjalafals, misvisandi framsetningu drsreiknings, ad einhverju sé
viljandi sleppt eda ad farid sé framhja innri eftirlitsadgerdum.

* Vi 6flum skilnings & innra eftirliti, sem snertir endurskodunina, { peim tilgangi ad hanna videigandi
endurskodunaradgerdir, en ekki i beim tilgangi ad veita alit & virkni innra eftirfits félagsins.

* Vid metum hvort reikningsskilaadferdir sem notadar eru, og tengdar skyringar, séu videigandi og hvort
reikningshaldslegt mat stjérnenda sé raunheeft.

+ \id dlyktum um notkun stjérnenda & forsendunni um rekstrarhaefi og metum & grundvelli
endurskodunarinnar hvort verulegur vafi leiki & rekstrarhaefi eda hvort adsteedur séu til stadar sem gaetu
valdio verulegum efasemdum um rekstrarhaefi. Ef vid teljum ad verulegur vafi leiki & rekstrarhaefi ber
okkur ad vekja sérstaka athygli & videigandi skyringum arsreikningsins f dritun okkar. Ef slikar skyringar
eru ofullnaegjandi purfum vid ad vikja frd fyrirvaralausri aritun okkar. Nidurstada okkar byggir 3
endurskodunargdgnum sem aflad er fram ad dagsetningu aritunar okkar. Engu ad sfdur geta atburdir eda
adstaedur | framtidinni valdid évissu um rekstrarhaefi felagsins.

« Vid metum [ heild sinni hvort framsetning og uppbygging arsreikningsins, p.m.t. innihald og skyringar,
gefi glogga mynd af undirliggjandi vidskiptum og atburdum.

Vi upplysum stjérn medal annars um aeetlad umfang og timasetningu endurskodunarinnar og veruleg atridi
sem koma upp i endurskodun okkar, par 8 medal verulega annmarka & innra eftirliti sem fram koma vid

endurskodunina, eftir bvi sem vid .

Skyrsla um innihald skyrslu stjornar
( samrami vid dkvaedi 2. mgr. 104 gr. laga nr. 3/2006 um arsreikninga staafestum vid samkvaemt okkar

bestu vitund ad 1 skyrslu stjérnar sem fylgir drsreikningi pessum eru veittar par upplysingar sem par ber ad
veita samkvamt 16gum um arsreikninga og ekki koma fram i skyringum.

Reykjavik 26. oktéber 2018

Ao o Yl

ingunn Y. Hauksdottir
l6ggiltur endurskodandi

Ernst & Young ehf,

Borgartuni 30
105 Reykjavik
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Stadfesting kjérinna Skoaunarmanna

Vid undirritadir  kjdrnir skodunarmenn Neytendasamtakanna stadfestum 4&rsreikning 2017 med
undirskrift okkar.

Reykjawk 26, oktober 2018
¢
/Z/a\ 4 p\f JCC@(F(J%\/ :

" Holmfriour Svemsdottlr Inmmu@(dur T. Magnusson
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Aritun og skyrsla stjérnar

Arsreikningurinn er gerdur { samrami vid [6g um Arsreikninga. Hann er gerour eftir sdmu
reikningsskilaadferdum og arid ddur.

Neytendasamtdkin eru hagsmunasamtdk neytenda & fslandi, Neytendasamtokin eru sjdlfstaed og 6had
einstaklingum, féldgum, fyrirtaekjum, samtokum, stjornmalaflokkum og opinberum  adilum.
Neytendasamtokin skulu atid taka afstodu til mala | samraemn vid hagsmuni neytenda 6had dorum

s;onarmlaum Fjoldi drsverka voru sjo.

Samkvaemt rekstrarreikningi félagsins var tap drsins 2017 kr. 8.490.382. Hrein eign félagsins i drslok
var neikvaed um kr. 4.478.878. Radstofun 4 afkomu arsins og adrar eiginfjdrbreytingar koma fram 1

skyringu um eigid fé i rsreikningnum.

Stjérn Neytendasamtakanna stadfestir hér med arsreikning félagsins fyrir arid 2017 med undirritun
sinni.

Reykjavik, 26. oktdber 2018
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Rekstrarreikningur 2017

Rekstrartekjur

Tekjur af adalstarfsemi ..cc..ovvinviininnnnes
Adrar rekstrartekjur .......coieerveiieeeniinnn.
Tekjur vegna ENA verkefnis .......c...e....

Rekstrargjold

Laun og launatengd gjold ....ooveeeervvinnns
Utgafu- og dreifingarkostnasur ...........
HUsnaediskostnadur ..vvivrvriienrenninnes
INNheimtukostnadur ..o.veevvvireernnernennes
Annar rekstrarkostnaour .........cooeevinnns
Kostnadur vegna ENA verkefnis ..........

AFSKIIFEIT cvvivivire e e ea

Fjareignatekjur og fjarmagnsgjold

VaxtateKkjur oo
Vaxtagjold cooevrvirerriincni,
GENGISIMUNUL vivvevinivirienserevnnmiservernans

Arsreikningur 2017

.........................

.........................

..........................

.........................

..........................

.........................

..........................

..........................

Rekstrartap

..........................

.........................

.........................

Tap arsins

2017 2016
54.158.574 52.537.272
15.842.454 11.496.240

6.883.918 7.819.108
76.884.946 71.852.620
52.633.837 51.425.637

4.660.005 6.591.651

7.055.499 6.142.470

1.317.617 1.630.188
11.340.088 8.681.898

8.717.621 7.912.456

178.290 44.572
85.902.957 82.428.872
(9.018.011) (10.576.252)

444,132 028.663

(293) (52.031)
83.790 (96.893)

527.629 779.739

(8.490.382) (9.796.513)
Neytendasamtokin



Efnahagsreikningur

Eignir
Skyr. 2017 2016

Fastafjarmunir
Varanlegir rekstrarfjarmunir .....oovvveerreeniiin i, 4 0 178.290
Fastafjarmunir samtals 0 178.290

Veltufjdrmunir
Viaskiptakrofur og fyrirfram greiddur kostnadur ............ 0 450.000
Adrar skammtimakrofur oo e e 5 1.068.219 0
Handbaert f& oo vreerer et rsinesesi v s reeiseanneens 424,941 10.901.489
Veltufjdrmunir samtals 1.493.160 11.351.489
Eignir samtals 1.493.160 11.529.779
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31. desember 2017

Eigio fé og skuldir

Shkyr. 2017 2016

Eigio fé
Orddstafad eigid fé (5Jafnad tap) vovvevvreervvveniveenineenvneenns 6 (4.478.878) 4,011.504
Eigio fé samtals (4.478.878) 4.011.504

Skuldir

Skammtimaskuldir

Adrar skammtimaskuldir vouvveirerrer e 7 5.972.038 7.518.275
Skammtimaskuldir samtals 5.972.038 7.518.275
Skuldir samtals 5.972.038 7.518.275
Eigid fé og skuldir samtals 1.493.160 11.529.779

Arsreikningur 2017
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Skyringar

1. Upplysingar um samtokin

Neytendasamtdkin eru hagsmunasamtok neytenda & [slandi. Neytendasamtdkin eru sjdifstae o
og 6hdd einstaklingum, félogum, fyrirteekjum, samtokum, stjiornmalaflokkum og opinberum
adilum. Neytendasamtokin skulu atfo taka afst6du til mala f samraemi vid hagsmuni neytenda
6h&d Borum sjénarmidum. Logheimili félagsins er ad Hverfisgotu 105, 105 Reykjavik.

2. Reikningsskilaaoferdir

Grundvéllur reikningsskilanna

Arsceikningurinn er gerdur | samraemi vid 18g um drsreikninga, Hann byggir 4
kostnadarverdsreikningsskilum. Stjérnendur samtakanna hafa metid rekstrarhaefi peirra og
telja ad samtokin hafi grundvall til aframhaldandi starfsemi. Arsreikningurinn er gerour eftir
somu reikningsskilaadferdum og arid adur. Hann er i slenskum krénum og allar fjdrhaedir eru
syndar { heilum krénum nema bar sem annad er tilgreint.

Matsadferdir

Stjérnendur purfa ad meta og taka sértakar dkvardanir er varda mikilvaega lidi arsreikningsins
og vegna edlis sins eru hadir mati hverju sinni. Matsadferdirnar eiga sér stod | goori
reikningsskilavenju. Raunveruleg veramaeti peirra lida sem pannig eru metnir, geta vid sdlu
eda adra radstéfun, reynst dnnur en nidurstada samkveemt matinu.

Gengismunur

Faersiur ( erlendum gjaldmidlum eru { upphafi feerdar & gengi vidskiptadagsins. Peningalegar
eignir og skuldir { erfendum gjaldmiolum eru umreiknadar f fslenskar kronur & sfdasta skrada
gengi { &rslok. Gengismunur sem myndast vegna pessa er feerour [ rekstrarreikning.

Gengi [ arslok:
31.12.2017 31.12.2016
EUR ooveeovreeesessessossassasesomassasnssasaesnsstnsnanassusssssnnsssnisss 124,70 119.46

Varanlegir rekstrarfjarmunir

Varanlegir rekstrarfijdrmunir eru faerair til eignar & kostnadarverdi ad fradregnum afskriftum
og virgisryrnun ef hun er til stadar. Endurbaetur eru eignfardar ef fiklegt er ad peer skili
félaginu framtidarhagnadi og hagt er ad meta kostnadinn 4 4reidaniegan hatt. Allur
vidhaldskostnadur er gjaldfaerour | rekstrarreikning pegar tit hans er stofnad. Afskriftir eru
reiknadar { samraami vid 16g um tekjuskatt.

Handbaert fé

Til handbaers fjar teljast bankainnstaedur.
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Skyringar

Vidskiptaskuldir
Vidskiptaskuldir eru faerdar 4 upphaflegu vioskiptaverdi ad teknu tilliti til gengisbreytinga.

Tekjur
Tekjur af félagsgj6ldum og styrktarauglysingum er faerdar pegar peer eru greiddar.

Vaxtatekjur eru faerdar { rekstrarreikning pegar paer falla til.

3. Laun og launatengd gjéld

2017 2016
LU teerreraneeerrrensererrrrnesessnesnrsaseensssseesssrnnunssessnrioaessrrss 49.392.083 49.877.907
LIFEYTISSIOOUT ..ueeiiivisiirieriinirirs e se s SUROTN 5,227.065 4.675.828
Onnur launatengd GiBId .eovveeeireeirinenineesee e 4,852,923 2.418.292
Yfirfaert 4 umsjon med verkefnum ....oovvivvnveniiiiinnnnen (6.838,234) (5.546.390)
Laun og launatengd gjdid alls ...ooevirviimiiin 52.633.837 51.425.637

A3 medaltali stérfudu um 6,9 starfsmenn hja félaginu & arinu, en 6,7 arid aour.

4. Varanlegir rekstrarfjarmunir

Varanlegir rekstrarfjdrmunir greinast pannig:

Télvubinadur
og innréttingar

SEOFNIVETD 1/ 1 eeevrrerresraissresersessiessrneressesisstanssessssersssnrnnessnsmusiaesneserions 10.892.301
ATSKITFAA AIIS 171 vvreeieniinirreruierierrerirrsaersrressernreriisiirarasenestunssinirsassensenss (10.714.011)
AFSKIITAD 8 GTINU wvrrerrrennrernerrrinrirseeerareserstioserunsetrassrorannsarsasssseressserioennnes (178.290)
BOKFETE VIO 31/ 12 tieiiitiiieiiiiiieieeseeaseeseurnmsseritees s et astaba s essssssarans 0

5. Adrar skammtimakroéfur
Adrar skammtimakrofur greinast pannig:

2017 2016

Utistandandi vegna ENA verkefnis .....ocvviiiiernnrneenes 1.068.219 0

6. Eigid fé

Yfirlit um eiginfjdrreikninga:
Ojafnad tap

QIO T8 1/1 wriiuiieiieereneie e cn et 4.011.504
TAD ATSINS <evvrreesreeerreeiinrerortreasra e s st e bt e e e a s (8.490.382)
EIGIO T8 B1/12 worreieiieiriire ettt (4.478.878)
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Skyringar

7. Aorar skammtimaskuldir

Adrar skammtimaskuldir greinast pannig:

Ogreidd laun og launatengd gidld ....coovvevnivieiineninainnnes
Adrar skammtimMaskuldir ...oooveeveevieremvmin e,
Fyrirframinnheimt vegna ENA verkefnis ...

Adrar skammtimaskuldir samtals .o

8. Atburdir eftir reikningsskiladag

2017 2016
4.535.560 4,963,963
1.436.478 1.112.161

0 1.442.151
5.972.038 7.518.275

Engin atridi hafa komid fram eftir dagsetningu efnahagsreiknings sem krefjast myndu

lagfeeringa eda breytinga & drsreikningi drsins 2017.
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Sundurlidanir

2017 2016
Tekjur af adalstarfsemi
Innheimt félagsgiold ArsinS..cveeevereervienriieeensiionnnenreens 41.400.533 40.185,000
SEYrKIr 0G framlBg....cuureiverireeeiiininiriiiiriirier e 12,758.041 12.352.272
54,158.574 52.537.272
Aadrar rekstrartekjur
Seldar StYrKEariNU. oo cerereirecsseeen s 15,259,142 10.945.500
Sl BSKIITL..eieveriieereicriieerar et re e e s e s eas 0 11.000
ADTAL EEKJU v e e ireerveitricisiie s e e e s e s esivrseeerieerre s ees 583.312 539.740
15.842.454 11.496.240
Tekjur vegna ENA verkefnis
Styrkir rikisins vegna ENA verkefnis...covovvvveevvcvveenereeinee, 3.441.959 3.909.554
Styrkir frd ESB vegna ENA verkefnis...oovvvuveerieerevierenneens 3.441.959 3.909.554
6.883.918 7.819.108
Kostnadur vegna ENA verkefnis
ENA verkefni, ferdakostnadur.....ccocevirvveenniveviiinnenennnnns 719.320 1.294.408
ENA verkefni, laun og launatengd gjold.........coeevvveveennnns v 6.838.234 5.546.390
ENA verkefni, annar kostnadur........ooeevvvvveveeeirnivnenine.. 1.160.067 1.071.658
8.717.621 7.912.456
Laun og launatengd gjoéid
LBUN . oottt ererrrer s e e s raeeereeneera b s 49.392.083 49.877.907
OKULEKJSEYIHUT vttt ettt s 603.460 929.936
DAgPENINGAr e 436.515 0
AUNNI® Or10f, DreYHiNG....vvvvereereecrer e (765.249) (3.303.545)
MOtframlag 1 IIfeyrissiOd. e risiisnninnenns 5.227.065 4.675.828
Sjukra-, orlofs-, & endurmenntunarsjédur........cc.cevvvvevnnns 648,748 649.534
Tryggingagjald... e 3.782.749 3.933.751
Annar starfsmannakostnadur.....c.coviveinriviinnniiinrnniscennnn 146.700 208.616
Yfirfaert @ ENA verkefnic..ooccooeienivcncinnnirinniireneneneneee (6.838.234) (5.546.390)
52.633.837 51.425.637
11 Neytendasamtokin
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Sundurlidanir

Annar rekstrarkostnadur

Skrifstofu- og stjérnunarkostnadur:

SMi 0g bUrGargjBId...uevmeereeirieirererrrirreeesneernnressreesonnaian,
Pappir, prentun og ritfong......oovciiinivveeniniieni e,
Baekur, bl6d 0g tmMarit....cvee v rsicee s reren e
Auglysingar 0g kynningarmal......ccceerervrnmieureemmoimn.
Endurskooun og reikningsleg adstod...ccivevivveveerveinenenenns
Onnur SBrfraediDONUSEA. . vviriivirirrrerireseirererreeneesrereenss
AOKEYPIUT AKSTUT . .ot
ReKStUr DIfFeIBa. . cevivirrieeiiiniere s rer e seeens

VALY QQINGAT . cciiciririeiiriierre i ereerirr s esnre e seninrse s
Vidhald dhalda 0g rekstrarvirur....ocoernveenmiecerneensenenn,

Erlent samstarf:

Erlent samstarf endurgreitt erlendis fré....cccvveeviiviiniinnn
Erlent samstarf, ferdakostnadur...ocoeccevrenviiiniinienneeenns
Erfend félagsadild....cievviinrreensieriereninsinininineermmiesreennnn

Innra starf og neytendamal:

Félags- 0g adildargjold......c.covvvnnivvimiiinncin
FUNAAKOSENAOUN .t et rir e eenreeerneenrerraeseasiessnnss
RiSNa 0Q QJafil. . civeiiiiirrriniriincii i
Kostnaour vegna neytendamala........cocevvviviicireciniinennnnnnn
Kostnadur vegna neytendabingsS.....ccovvemenniinnionens,
REOSLE NUKOSINAOUT . . evr s eren e erares e e saees

Télvukostnadur:

Kostnadur vegna hugblinadar......cccivveieniiminciinniinnn,
Kostnadur vegna tolvubuinadar.......cceeviv i,
Kostnadur vegna heimasioU......oovvvieiininncinmnnnnn,
NeYEENAINN.ccoo s

Annar rekstrarkostnadur samtals

Arsreikningur 2017
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2017 2016
897.818 808.610
138.587 245.399
345.327 278.074

48.421 135.518

1.270.648 1.073.345
689.304 372.000
129.630 9.920
933.123 0

0 165.002
112.126 326.005

4.564.984 3.413.873

(1.309.075) (1.294.408)
667.491 1.839.418
514.705 1.000.141
(126.879) 1.545.151

60.000 60.000
362.449 380.647
311.623 92.194

0 478.209
0 1.010.609
0 13.453
734.072 2.035.112
496.758 869.831
247.370 524.783

26.960 293,148

5.396.823 0

6.167.911 1.687.762

11.340.088 8.681.898
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Sundurlidanir

Utgéfu- og dreifingarkostnadur
NBL, prentun, hdnnun, setning 0.fl....cccceeeiriiivirirnnnnennnns

NBL, dreifingarko

SENBOUT et se s ans

Hasneediskostnadur
HUSBIRIGA. .ivvveiiiiiireenrevriiesrreeieriirerrsesisiesrernseerserenaes

Rafmagn og hiti...

.........................................................

HreinlaetiskoStNadUr . v ea e

Vidhald hisnadis

.........................................................
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2017 2016
2.615.168 4,045,107
2.044.837 2.546 .544
4.660.005 6.591.651
- 6.080.520 5.564.277
139.136 92.746
474,988 448.467
360.855 36.980
7.055.499 6.142.470
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